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Yüz Yüze ve Harmanlanmış Öğrenme: Program Geliştirme, Teknoloji Entegrasyonu ve
Ölçme-Değerlendirme Stratejileri; Modern eğitim yaklaşımları için program geliştirme
stratejilerini derinlemesine incelemektedir. Bu çalışma, her iki modelin temel
tanımlamalarını, avantajlarını ve dezavantajlarını karşılaştırmalı bir şekilde ele alarak başlar
ve ardından öğrenme çıktıları, teknoloji entegrasyonu, ölçme-değerlendirme stratejileri ve
müfredat tasarım ilkeleri gibi önemli unsurları detaylandırır.

Bu makaleyi Spotify’da sesli olarak dinlemek için podcast’ine bu linkten ulaşabilirsiniz.

Yüz Yüze Öğrenme (Geleneksel Model) ve
Harmanlanmış Öğrenme (Karma Model): Karşılaştırma
Eğitimde yaygın olarak kullanılan iki temel model olan yüz yüze ve harmanlanmış öğrenme,
kendine özgü karakteristikler sunar. Yüz yüze öğrenme, öğretmenin ve öğrencilerin
fiziksel olarak aynı mekânda bulunduğu, derslerin belirli zaman ve mekanlarda gerçekleştiği
geleneksel bir öğrenme modelidir. Bu modelin temel avantajı, anında etkileşim ve
geribildirim imkânının yüksek olmasıdır. Ayrıca, öğrenciler arası sosyal etkileşimi ve
beden dili, jest-mimik gibi sözsüz ipuçlarıyla iletişimi açısından zengindir. Bu
durum, öğrencilerin birbirleriyle ve öğretmenleriyle daha derin bağlar kurmasını, anında
açıklama almasını ve sosyal becerilerini geliştirmesini sağlar.

Ancak yüz yüze öğrenmenin dezavantajları da bulunmaktadır. En belirgin
dezavantajlarından biri zamana ve mekâna bağlı olmasıdır, bu da esneklik imkânının
az olmasına yol açar. Derslerin sabit bir program dahilinde ve belirli bir fiziksel sınıfta
yapılması, özellikle farklı zaman dilimlerinde veya coğrafi konumlarda bulunan öğrenciler
için katılımı zorlaştırabilir. Ayrıca, bu model belirli bir fiziksel sınıf kapasitesi ile
sınırlıdır, bu da eğitim erişimini kısıtlayabilir. Her öğrenciye bireyselleştirilmiş öğrenme
sunmak zor olabilir çünkü öğretim genellikle öğretmen merkezlidir ve öğrencilere kendi
hızlarında öğrenme fırsatları sınırlıdır. Öğretmen, sınıfın genel hızına göre ilerlemek
durumunda kalırken, bireysel ihtiyaçlara yönelik özel ilgi göstermekte güçlük çekebilir.

Diğer taraftan, harmanlanmış öğrenme (Blended Learning), geleneksel yüz yüze
yöntemleri çevrimiçi (online) öğrenme unsurları ile birleştiren karma bir modeldir. Bu
yaklaşım, her iki öğrenme modelinin güçlü yönlerini bir araya getirerek esnek ve zengin bir
öğrenme deneyimi sunmayı hedefler. Harmanlanmış öğrenmenin avantajları arasında
öğrenme ortamına erişimi artırması, öğrenmede esneklik sağlaması ve potansiyel
olarak maliyet etkinliği vurgulanmaktadır. Öğrenciler, çevrimiçi bileşenler sayesinde ders
materyallerine diledikleri zaman ve yerden erişebilir, bu da onlara kendi öğrenme hızlarını
belirleme ve yaşam tarzlarına uygun bir program oluşturma özgürlüğü tanır.

Ancak harmanlanmış öğrenme de bazı dezavantajlara sahiptir. Teknolojiye bağımlılık ve
güvenilir internet erişimi gereksinimi bu modelin temel kısıtlamalarındandır. Teknoloji
altyapısındaki aksaklıklar veya internet erişimindeki eşitsizlikler, öğrenme sürecini olumsuz
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etkileyebilir. Ayrıca, harmanlanmış öğrenme, öğrencilerin öz-düzenleme becerilerine
daha fazla ihtiyaç duymasını gerektirir; çünkü öğrenciler öğrenme sorumluluğunun daha
büyük bir kısmını üstlenmelidir. Öz disiplin eksikliği, öğrenme başarısını etkileyebilir. Bu
modelde, özellikle çevrimiçi bileşenler nedeniyle öğrencilerde yalnızlık/izolasyon
duygusu yaşanabilir ve anında geribildirim sınırlı kalabilir. Son olarak, harmanlanmış
öğrenme için altyapı kurulumu, eğitim ve destek maliyetleri başlangıçta önemli bir
dezavantaj oluşturabilir.

Öğrenme Çıktıları ve Etkili Öğrenme
Her iki öğrenme modelinin öğrenci başarısına etkisi, müfredat tasarımı ve uygulama
kalitesine bağlı olarak değişebilir. Birçok çalışma, uygun tasarlandığında
harmanlanmış öğrenmenin en az geleneksel yöntem kadar etkili, hatta bazı
durumlarda daha etkili olduğunu göstermiştir. Harmanlanmış öğrenme hem yüz yüze
etkileşimin avantajlarını hem de çevrimiçi kaynakların esnekliğini bir araya getirdiği için
öğrenci memnuniyeti ve katılımında artış görülebilir. Öğrenciler, kendi öğrenme
stillerine daha uygun materyaller ve etkileşim yolları bulabilirler. Öte yandan, yüz yüze
eğitimin de bazı öğrenme çıktıları bakımından üstün olabildiği unutulmamalıdır;
örneğin psikomotor beceriler veya laboratuvar uygulamaları gibi alanlarda doğrudan
yüz yüze uygulama kritik öneme sahip olabilir. Bu tür pratik becerilerin
geliştirilmesinde fiziksel ortam ve anında yönlendirme vazgeçilmezdir.

Harmanlanmış Öğrenmede Teknoloji Entegrasyonu
Harmanlanmış öğrenme modelinin başarısı için teknoloji entegrasyonu kritik bir
bileşendir. Bu entegrasyonun temelinde Öğrenme Yönetim Sistemleri (LMS) ve
etkileşimli dijital araçlar önemli rol oynar. LMS, harmanlanmış öğrenmede genellikle
altyapının omurgasını oluşturur. Ders içeriklerinin çevrimiçi sunumu, ödevlerin/verilerin
toplanması, tartışma forumları ve sınavlar gibi işlevlerin hepsini bir arada sunan bütünleşik
bir yazılımdır. Bu sistemler, öğrencilerin öğrenme materyallerine merkezi bir noktadan
erişmesini, ödevlerini göndermesini ve öğretmenleriyle veya akranlarıyla etkileşimde
bulunmasını sağlar.

Etkileşimli dijital araçlar ise harmanlanmış öğrenmede öğrenci katılımını ve
motivasyonunu artıran önemli unsurlardır. Bu araçlar sayesinde öğrenciler sadece pasif
dinleyici olmaktan çıkarak derse aktif katılım gösterirler. Örneğin, çevrimiçi anketler,
interaktif sunumlar, sanal laboratuvarlar veya simülasyonlar öğrencilerin aktif bir şekilde
öğrenme sürecine dahil olmasını teşvik eder.

Senkron ve Asenkron Öğrenme Araçları
Harmanlanmış öğrenmede, senkron (eşzamanlı) ve asenkron (eşzamansız)
etkinliklerin dengeli bir kombinasyonu yer alır. Bu denge, öğrencilere hem anlık
etkileşim hem de kendi hızlarında öğrenme fırsatları sunar. Bu nedenle, farklı türde
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teknoloji araçlarının entegrasyonu gereklidir.

Senkron araçlar (eşzamanlı), gerçek zamanlı etkileşim sağlayan araçlardır. Örneğin,
video konferans platformları (Zoom, Microsoft Teams, Adobe Connect vb.) hem uzaktaki
öğrencilerle canlı ders yapmayı hem de gerektiğinde yüz yüze derslerin çevrimiçi uzantısını
oluşturmayı mümkün kılar. Bu araçlar, öğrencilerin ve öğretmenin anlık soru-cevap
yapmasına, grup tartışmaları yürütmesine ve yüz yüze etkileşime benzer bir deneyim
yaşamasına olanak tanır.

Asenkron araçlar (eşzamansız) ise zaman ve mekândan bağımsız öğrenmeye imkân
veren araçlardır. Asenkron etkinlikler, öğrencilerin kendi uygun oldukları zamanda içerikle
etkileşim kurmasını sağlar. Önceden kaydedilmiş video dersler, e-öğrenme modülleri,
okuma materyalleri ve tartışma forumları, asenkron öğrenmeye örnek gösterilebilir. Bu
araçlar, öğrencilere materyalleri kendi hızlarında gözden geçirme, konular üzerinde
derinlemesine düşünme ve kendi öğrenme programlarını esnek bir şekilde yönetme fırsatı
verir.

Teknoloji Entegrasyonunda Dikkat Edilecekler
Başarılı bir harmanlanmış program için teknoloji entegrasyonunun pedagojik
hedeflerle uyumlu olması şarttır. Teknoloji, sadece var olduğu için değil, her bir dijital
aracın öğrenme amacına hizmet ettiğinden emin olunarak kullanılmalıdır. Araçların,
öğrenme hedeflerini desteklemesi, öğrencilerin aktif katılımını sağlaması ve öğrenme
deneyimini zenginleştirmesi önemlidir.

Ölçme-Değerlendirme Stratejileri (Biçimlendirici ve
Sonuç Odaklı)
Eğitim programlarında ölçme-değerlendirme, öğrencilerin öğrenme hedeflerine ulaşıp
ulaşmadığını belirlemenin yanı sıra öğretim sürecinin etkililiğini izlemek için de
hayati bir süreçtir. Harmanlanmış ve yüz yüze öğrenme ortamlarında ölçme-
değerlendirme stratejileri planlanırken, biçimlendirici (süreç odaklı) değerlendirme ile
sonuç odaklı (summative) değerlendirme dengesi sağlanmalı ve dijital araçların
sunduğu imkânlardan faydalanılmalıdır.

Biçimlendirici değerlendirme (süreç içi izleme), öğretim süreci devam ederken
öğrencilerin öğrenme durumunu sürekli izlemeyi ve anında geribildirimle
öğrenmeyi biçimlendirmeyi amaçlar. Bu değerlendirme türü, öğrencilerin güçlü ve
zayıf yönlerini erken aşamada ortaya çıkararak öğretmenin gerekli düzeltmeleri
yapmasına olanak tanır. Harmanlanmış bir sınıfta biçimlendirici değerlendirme
uygulamak için çeşitli dijital araçlar kullanılabilir. Biçimlendirici değerlendirmeyi
zenginleştirmek için kullanılabilecek dijital araçlardan bazıları ve işlevleri şunlardır: Kısa
online quiz uygulamaları, öğrencilerin anlık bilgi düzeyini ölçer; anket ve geribildirim
araçları, dersin etkinliği hakkında öğrenci görüşü toplar; oyunlaştırılmış yarışmalar,
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öğrenmeyi eğlenceli hale getirirken bilgi pekiştirir; dijital karne/ilerleme çizelgeleri ise
öğrencilerin süreçteki gelişimlerini görsel olarak takip etmelerini sağlar.

Sonuç odaklı değerlendirme (Summative), bir kursun ya da ünitenin sonunda
öğrencilerin kazanımlarını ölçmeye yönelik yapılan yüksek stakes’li (not verme
amaçlı) değerlendirmelerdir. Final sınavları, bitirme projeleri, performans ödevleri
veya dönem sonu değerlendirmeleri bu kapsamdadır. Harmanlanmış veya çevrimiçi
ortamlarda sonuç odaklı değerlendirme planlanırken hem ölçme araçlarının geçerli ve
güvenilir olması hem de akademik dürüstlüğün sağlanması önemli hususlardır.

Dijital platformlar sonuç odaklı değerlendirmede öğretmenlere büyük kolaylıklar sağlar.
LMS’nin sınav modülü, çoktan seçmeli veya doğru-yanlış gibi soruları otomatik olarak
notlayarak hızlı bir sonuç çıkarabilir. Bu sayede geniş öğrenci gruplarında bile
değerlendirme süreci hızlanır. Ayrıca, öğrencilerin dijital e-portfolyo oluşturması
teşvik edilebilir. Bu portfolyolar, öğrencinin dönem boyunca yaptığı tüm önemli çalışmaları
(ödevler, projeler, forum katkıları, vb.) içerir ve dönem sonunda bir bütün olarak
değerlendirilir. E-portfolyo yöntemi, öğrencinin öğrenme yolculuğunu bir arada görmeyi
sağlar ve sadece tek bir sınav anındaki performansa bağlı kalmadan daha kapsamlı
bir başarı değerlendirmesi sunar. Akademik dürüstlüğü sağlamak için LMS’lerde
bulunan intihal tespit araçları (Turnitin gibi) ödev gönderimlerinde otomatik tarama
yapabilir. Böylece öğrenciler, çalışmalarını teslim ederken özgün olma konusunda daha
dikkatli davranırlar.

Ölçme-değerlendirme süreçlerini daha etkili ve verimli hale getirmek için harmanlanmış ve
çevrimiçi öğrenme ortamlarında yaygın kullanılan bazı dijital araçlar ve stratejiler şunlardır:
Öğrenme Yönetim Sistemi (LMS) Test Modülleri, Çevrimiçi Anket & Yoklama
Araçları, E-portfolyo Platformları, Video Sunum ve Kayıt Araçları ile Dijital Geri
Bildirim & Rubrikler.

Müfredat Tasarımı: Amaç, İçerik, Öğrenme Yaşantıları ve Değerlendirme Uyumu

Etkili bir program (müfredat) tasarımı, dört temel öğenin uyum içinde planlanmasını
gerektirir: amaçlar/kazanımlar, içerik, öğrenme yaşantıları (yöntem ve etkinlikler) ve
değerlendirme yöntemleri. Bu öğeler arasındaki tutarlılık ve bütünlük, başarılı bir
öğrenme deneyimi için temeldir.

Harmanlanmış ve Yüz Yüze Modellere Özgü Program
Geliştirme Stratejileri
Bir eğitim programını geliştirirken izlenecek stratejiler, büyük ölçüde genel program
geliştirme prensiplerine dayanır; ancak harmanlanmış ve yüz yüze modellerin kendine özgü
gereksinimleri de göz önüne alınmalıdır.

Her program geliştirme sürecinin başlangıç noktası ihtiyaç analizidir. Bu analiz,
programın hitap edeceği kitlenin, hedeflenen öğrenme çıktılarının ve mevcut kaynakların
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belirlenmesinde kritik rol oynar. İhtiyaç analizi, programın gerçek gereksinimlere yanıt
vermesini ve etkili olmasını sağlar.

Eğitim programları, yalnızca dersi veren öğretmenin değil, geniş bir paydaş kitlesinin
ortak ürünüdür. Bu paydaş katılımı, programın farklı bakış açılarını içermesini ve daha
kapsayıcı olmasını sağlar. Paydaşlar: Akademik paydaşlar (öğretim üyeleri ve
tasarımcılar), öğrenci katılımı, yönetim ve idari paydaşlar ve dış paydaşlar
(mezunlar, işverenler, toplum) şeklinde sıralanabilir. Tüm bu grupların süreçte yer
alması, programın hem akademik olarak sağlam hem de iş gücü piyasasının ve toplumun
ihtiyaçlarına uygun olmasını temin eder. Bu süreçte iletişim ve şeffaflık büyük önem taşır.

Sürdürülebilirlik ve Sürekli İyileştirme
Program geliştirme, aslında bitmeyen bir döngüdür. Bir program uygulamaya konduktan
sonra bile izleme, değerlendirme ve iyileştirme çalışmalarıyla güncel ve etkili
tutulmalıdır. Bu sürekli iyileştirme döngüsü, programın değişen ihtiyaçlara ve koşullara
uyum sağlamasını garantiler. Sürdürülebilirlik ve sürekli iyileştirme için uygulanabilecek
stratejiler şunlardır:

Pilot uygulamalar ve kademeli yaygınlaştırma: Programın küçük ölçekte
denenmesi ve geri bildirimlerle iyileştirildikten sonra genişletilmesi.
Sürekli eğitim ve destek: Öğretmenlerin ve personelin yeni program ve teknolojiler
konusunda sürekli eğitilmesi ve desteklenmesi.
Kaynak ve altyapı yönetimi: Programın gerektirdiği teknolojik ve insan
kaynaklarının etkin bir şekilde yönetilmesi.
Kalite güvencesi ve akreditasyon: Programın belirli kalite standartlarına
uygunluğunun düzenli olarak denetlenmesi ve akredite edilmesi.
Liderlik ve politika desteği: Üst yönetimin ve politikaların programın başarısını
desteklemesi.
Veriye dayalı karar alma: Programın etkinliğini değerlendirmek ve iyileştirme
kararları almak için veri toplanması ve analiz edilmesi.
Revizyon döngüsü: Programın düzenli aralıklarla gözden geçirilerek güncellenmesi
ve iyileştirilmesi.

Bu kapsamlı stratejiler bütünü, eğitimde yeni dönemin getirdiği yüz yüze ve harmanlanmış
modellerin başarıyla uygulanabilmesi ve sürdürülebilir bir öğrenme ortamı sağlanabilmesi
için temel bir yol haritası sunmaktadır.
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