[\{\I Dr. Nurettin ALABAY
Yiiksekogretimde Yapay Zeka

Yiiksekogretimde yapay zeka (YZ), kaynaklarda siklikla vurgulanan donustirtici bir giic
olarak ele alinmaktadir ve bu alanda onemli firsatlar ve zorluklar barindirdig:
belirtilmektedir. Universiteler, hem temel islevleri olan egitim ve arastirmada hem
de kurumsal yonetimlerinde YZ tabanli uygulamalarin artacagini ongormektedir.

YZ’'nin Yuksekogretimdeki Uygulama Alanlan

« Ogretim ve Ogrenme: YZ, kisisellestirilmis 6grenme, uyarlanabilir degerlendirme,
sanal asistanlar, icerik olusturma gibi alanlarda 6nemli rol oynamaktadir. Ogrencilerin
bireysel ihtiyaclarina dayal 6zel 6grenme yollari olusturulmasina yardimci olabilir. YZ
destekli sanal asistanlar ve sohbet robotlar1 6grencilere aninda destek ve geri bildirim
sunarak ighirlikci bir 6grenme ortami saglayabilir. Ayrica, 6grencilerin derse
katilimini, elestirel dusunmelerini ve bilgiyi hayata gegirmelerini destekleyebilir.
Oyunlastirma uygulamalarinin gelistirilmesinde de YZ'den yararlanilabilir. Otomatik
not verme sistemleri gibi uygulamalar 6gretim iiyelerinin is yukinu azaltabilir.

» Arastirma: YZ, literatur taramasi, hipotez olusturma, deney optimizasyonu ve veri
analizi gibi arastirma siireclerini donustiirebilir. Arastirmacilar buyuk veri setlerini
analiz edebilir, yeni kesifler yapabilir ve arastirma sureclerini hizlandirabilirler. YZ
araclari, arastirmacilara kendi alanlarinda ortaya cikan egilimleri kesfetmelerine ve
yeni arastirma sorularina yonelmelerine yardimci olabilir.

e Topluma Hizmet: YZ, toplumsal ihtiya¢c degerlendirmesi ve paydas katilimi ve is
birligi gibi alanlarda yiiksekogretimin topluma hizmet islevine katkida bulunabilir.
Universiteler, YZ yardimiyla topluluklarinin siirdiiriilebilirlik hakkinda nasil
disiinduguni ve hissettigini daha iyi anlayabilir. YZ destekli gevresel izleme sistemleri
ve saglik hizmetleri sosyal yardim programlari da topluma hizmet alaninda YZ
uygulamalarina ornek tegkil etmektedir.

e Kurumsal Yonetim: YZ, ogrenci segimi, okulu birakma oranlari ve grup davranisi
egilimleri gibi konulan ele almak icin biiyiik veri analizi yoluyla kullanilabilir. Idari
ogretim gorevlerinin otomasyonu, ogrenci kayitlari, ders programlama ve 6grenci
damismanhg gibi siireclerin iyilestirilmesinde de YZ’den faydalamlabilir. Universite
tesislerinin enerji tuketimini izlemek ve optimize etmek icin YZ kullanilabilir.

YZ’'nin Yuksekogretimdeki Potansiyel Avantajlan

YZ'nin yiikksekogretime entegrasyonu, 0grenme sonugclarini iyilestirme, erisimi genisletme,
terk etme oranlarini azaltma, maliyetleri dusurme, tamamlama suresini hizlandirma gibi
cesitli hedefler sunmaktadir. Ayni1 zamanda, sureclerin daha etkin ve verimli hale gelmesine
katki saglayarak yluksekogretimde kaliteyi artirma potansiyeline sahiptir. YZ, kaynak
tuketimini optimize edebilir, enerji kullanimini azaltabilir ve daha kesin, verimli ve yenilikci
stirdiirulebilirlik inisiyatifleri sekillendirme olanag sunar. Ogrencilere daha iyi bir egitim
sunmanin yani sira, kurumlarin daha sturdirilebilir ve etkili bir gelecege dogru
ilerlemelerine yardimci olabilir. YZ destekli uygulamalar, 6grenci odakl bir egitim
ekosisteminin insasinda kritik bir rol oynamaktadir. Ayrica, ogrencilerin dijital becerilerini
gelistirmelerine ve gelecekteki is piyasasinin gereksinimlerine daha iyi hazirlanmalarina
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yardimci olabilir.

YZ’'nin Yuksekogretimdeki Zorluklan ve Etik Kaygilar

YZ'nin yiiksekogretimde yayginlasmasi, beraberinde cesitli zorluklar ve etik kaygilar da
getirmektedir. Bunlardan bazilan sunlardir:

» Veri Gizliligi ve Giivenligi: Ogrenci 6grenme davranislar ve ilerlemeleri hakkinda
detayli verilere ihtiya¢ duyulmasi potansiyel veri koruma sorunlarina yol acabilir.
Hassas verilerin yetkisiz erisimi ve kotuye kullanimi riskleri bulunmaktadir.

« Algoritmik Onyargilar: Egitim verilerindeki ényargilar, YZ sistemlerinin 6nyargili
kararlar vermesine yol acabilir ve toplumsal esitsizlikleri pekistirebilir. Kabul
kararlarinda, kaynak tahsisinde veya akademik destekte esitsizliklere neden olabilir.

« Pedagojik Ozerklik: YZ destekli egitim teknolojilerinin kullanimi, egitimcilerin
ogretim yontemlerini bagimsizca belirleyebilme 6zgurligunu sinirlayabilir.
Algoritmalarin ogretim icerigini ve degerlendirme kriterlerini ne 6lciide
etkileyebilecegi onemli bir tartisma konusudur.

o Insan Merkezli Yaklasim ve Empati: YZ sistemlerinin verimlilik ve otomasyona
odaklanmasi, insan etkilesiminin ve 6grenmenin sosyo-duygusal yonlerinin g6z ardi
edilmesine neden olabilir.

e Hata Sorumlulugu: YZ sistemlerinin hatali kararlar vermesi durumunda
sorumlulugun kimde olacagi belirsizdir.

« Siber Giivenlik: YZ sistemleri siber saldirilara karsi savunmasiz olabilir.

 Akademik Diiriistlitk: Ogrencilerin YZ'yi kullanarak ddev ve sinavlar hazirlama riski
akademik durustluk konusunda endiselere yol agcmaktadir.

» Teknolojiye Asirn Bagimhilik: Sirdurilebilirlik sorunlarin1 ¢ézmek i¢in YZ'ye asiri
bagimhlik, sektorii teknolojik aksakliklara kars: savunmasiz hale getirebilir.

Ogrenci ve Akademisyenlerin YZ’ye Bakisi

Ogrencilerin YZ teknolojilerine yonelik tutumlar genel olarak olumlu olmakla birlikte,
kullanim alanlarina ve potansiyel risklere baglh olarak farklilik gostermektedir. Ogrenciler,
YZ'nin kisisellestirilmis 6grenme imkan1 ve karmasik konulari anlamay: kolaylastirmasi gibi
firsatlar1 vurgulamaktadir. Ancak, egitimde esitsizlikleri artirmasi ve yanlis bilgi yayma riski
gibi endiseleri de dile getirmektedirler.

Akademisyenler de YZ'nin yiiksekogretimde kullaniminin hem 6nemli firsatlar sundugunun
hem de dikkatle yonetilmesi gereken zorluklar barindirdiginin farkindadirlar. YZ’'nin 6gretim
tyelerinin is yukini azaltma potansiyeli vurgulanirken, psikososyal etkiler, veri guivenligi,
etik sorunlar ve issizlik tehditleri gibi konularda endiseler dile getirilmektedir. Egitimcilerin
YZ'nin 0grenme ve pedagojiye sunabilecegi potansiyel iyilestirmelere odaklanmak icin
bilgisayar bilimcilerle isbirligi yapmalar1 6nerilmektedir.
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YZ Entegrasyonu Icin Stratejiler ve Oneriler

YZ'nin yiikksekogretime etkili ve sorumlu bir sekilde entegre edilmesi i¢in cesitli stratejiler
ve Oneriler sunulmaktadir:

» Paydaslar icin YZ'nin etkisini tartisma firsatlar yaratmak ve net kullanim yonergeleri
olusturmak.

» YZ kullanimini ders 6grenme ciktilariyla iliskilendirmek ve akademik durustlik
politikalarini guncellemek.

 Egitimcileri ve ogrencileri YZ konusunda egitmek.

» Aciklanabilir YZ'ye odaklanmak ve seffaf karar alma sureclerini garanti eden araclar
uygulamak.

» Veri koruma diizenlemeleri uygulamak ve gizliligi koruyacak YZ tekniklerini
kullanmak.

» YZ sistemlerinin strekli izlenmesi ve degerlendirilmesi.

 Adalet ve esitlige oncelik vermek.

e Her disiplinin kendi ozelliklerine uygun yaklagimlar gelistirmesi.

* YZ kullanimina iligkin etik ilke ve kurallarin tanimlanmasi ve akademik seffafligin
korunmasi.

« Ogrencilerin YZ’den elde edilen bilgileri gtivenilir kaynaklarla karsilastirmasi ve
kullanim sorumlulugunu anlamasi.

« Universite yoneticilerinin i¢ ve dis paydaslarla acik iletisim kurmas:.

» Erisimde firsat esitligini saglamak tzere gerekli YZ uygulamalarinin ogrencilere ek
maliyet olusturmaksizin saglanmasi.

Sonug olarak, YZ yiiksekogretimde biiyiik bir potansiyele sahip olmakla birlikte, bu
potansiyelin tam olarak kullanilabilmesi ve olasi risklerin yonetilebilmesi icin dikkatli bir
planlama, etik ilkelerin gozetilmesi ve tiim paydaslarin is birligi gerekmektedir.
Yiiksekogretim kurumlarinin stirdiirilebilir bir YZ kullanim stratejisi benimsemesi, topluma
katki saglama ve egitimde kaliteyi artirma hedeflerine ulasmada kilit rol oynayacaktir.
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