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Yatırım getirisi (ROI)
Yatırım getirisi (ROI), yapılan bir yatırımın karlılığını ölçen bir finansal performans
metriğidir. ROI, bir yatırımın ne kadar kâr getirdiğini veya ne kadar verimli olduğunu
değerlendirmek için kullanılır. ROI, işletmelerin yatırımlarını değerlendirmelerine,
karlılıklarını ölçmelerine ve gelecekteki yatırım kararlarını daha iyi almalarına
yardımcı olur.

ROI Nasıl Hesaplanır? ROI’nin hesaplanması için kullanılan temel formül şöyledir: ROI =
(Yatırımın Net Getirisi / Yatırımın Maliyeti) x 100

Yatırımın Net Getirisi: Yatırımdan elde edilen toplam gelir eksi yatırım maliyetidir.
Yatırımın Maliyeti: Yatırım için harcanan toplam para miktarıdır.

ROI’nin Önemi
Yatırım Kararlarını Değerlendirme: ROI, bir yatırımın kârlı olup olmadığını
gösterir. İşletmeler, farklı yatırım projelerinin ROI’lerini karşılaştırarak en kârlı
olanları seçebilirler.
Performansı Ölçme: ROI, pazarlama kampanyaları, yeni ürün lansmanları veya
teknoloji yatırımları gibi farklı alanlardaki yatırımların performansını ölçmek için
kullanılabilir.
Kaynakları Tahsis Etme: ROI, hangi yatırımların daha fazla getiri sağladığını
belirleyerek kaynakların en verimli şekilde kullanılmasını sağlar. İşletmeler, yüksek
ROI’ye sahip projelere daha fazla kaynak ayırabilir.
Bütçe Planlaması: ROI analizi, bütçe planlaması yaparken önemlidir. İşletmeler, her
yatırımın potansiyel getirisini tahmin ederek daha gerçekçi bütçeler oluşturabilir.
Pazarlama Etkinliğini Artırma: Pazarlama yatırımlarının ROI’sini hesaplamak, hangi
kampanyaların daha başarılı olduğunu gösterir. Pazarlama stratejileri bu verilere göre
optimize edilebilir.
Sürdürülebilir Büyümeyi Sağlama: Yüksek ROI’ye sahip yatırımlar yapmak,
işletmenin sürdürülebilir büyümesine katkı sağlar.

ROI ve Diğer Finansal Metrikler
ROI, tek başına bir metrik olarak kullanılabilirken, diğer finansal metriklerle birlikte
değerlendirildiğinde daha kapsamlı bir analiz sağlar:

Brüt Kar Marjı (Gross Profit Margin): Brüt karın net satışlara oranıdır ve
işletmenin satışlardan elde ettiği kârı yüzdesel olarak gösterir. ROI ile birlikte
kullanıldığında, ürünlerin ne kadar kâr getirdiğini anlamaya yardımcı olur.
Net Kar (Net Profit): Tüm giderler düşüldükten sonra elde edilen nihai kârdır. ROI
ile birlikte, yatırımın genel kârlılığını değerlendirmek için önemlidir.
EBITDA (Faiz, Vergi, Amortisman ve İtfa Payı Öncesi Kar): İşletmenin
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faaliyetlerinden elde ettiği kârı gösterir. ROI ile birlikte, yatırımın operasyonel
kârlılığını değerlendirmek için kullanılır.
ROE (Öz Sermaye Getirisi): İşletmenin öz sermayesini ne kadar verimli kullandığını
gösterir. ROI ile birlikte, sermaye kullanımının verimliliğini değerlendirmek için
kullanılır.
GMROII (Stok Yatırımından Elde Edilen Brüt Kar): Stoklara yapılan yatırımlardan
elde edilen brüt kârı gösterir. Stok yönetimi için ROI ile beraber kullanılır.

ROI ve Pazarlama
Pazarlama alanında ROI, pazarlama kampanyalarının etkinliğini ölçmek için kritik bir
araçtır. Pazarlama ROI’si, harcanan her birim para karşılığında elde edilen geliri gösterir.
Pazarlama ROI’sini artırmak için dikkat edilmesi gereken bazı noktalar:

Hedef Kitleyi Belirleme: Müşteri segmentasyonu yaparak hedef kitleye yönelik
pazarlama faaliyetleri yürütmek, ROI’yi artırabilir.
Kişiselleştirilmiş Pazarlama: Müşterilere özel mesajlar ve teklifler sunmak,
dönüşüm oranlarını artırır.
Çok Kanallı Pazarlama: Farklı kanalları (sosyal medya, e-posta, vb.) kullanarak
müşterilere ulaşmak, pazarlama erişimini ve etkinliğini artırır.
Veri Analizi: Pazarlama verilerini analiz ederek, hangi stratejilerin daha iyi sonuç
verdiğini belirlemek ve stratejileri buna göre optimize etmek ROI’yi artırır.

ROI ve RFM Analizi
ROI, RFM analizi ile birlikte de değerlendirilebilir. RFM analizi, müşterilerin satın alma
alışkanlıklarını (Yenilik, Sıklık, Parasal Değer) analiz ederek müşteri segmentleri
oluşturmayı sağlar. Bu segmentler belirlendikten sonra, her segmentin ROI’si hesaplanabilir
ve daha kârlı müşteri segmentlerine odaklanılabilir. Şampiyonlar gibi yüksek değer yaratan
müşterilere daha fazla yatırım yaparak ROI artırılabilir.

Sonuç Yatırım getirisi (ROI), işletmelerin yatırımlarını değerlendirmeleri ve karlılıklarını
artırmaları için önemli bir metriktir. ROI, işletmelerin doğru kararlar almasına, kaynaklarını
etkili kullanmasına ve uzun vadeli büyüme sağlamasına yardımcı olur.
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