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Yapay Zeka, Makine Öğrenmesi ve Derin Öğrenmeyi
Anlamak
Yapay Zeka, Makine Öğrenmesi ve Derin Öğrenmeyi Anlamak adlı bu çalışma Yapay Zeka
(AI), Makine Öğrenmesi (ML) ve Derin Öğrenme (DL) arasındaki temel kavramları ve
hiyerarşik ilişkileri açıklayan kapsamlı bir rehberdir. Metin, bu üç terimin genellikle
birbirinin yerine kullanılmasına rağmen farklı anlamlar taşıdığını vurgulayarak, AI’nın en
geniş şemsiye alan olduğunu, ML’nin bunun bir alt kümesi olduğunu ve DL’nin de
ML’nin sinir ağlarına dayanan özel bir alt alanı olduğunu netleştirir. Ayrıca bu
teknolojik devrimin büyük veri, güçlü donanım ve gelişmiş algoritmaların birleşimi
sayesinde mümkün olduğunu belirtmektedir. Kaynak, sistemlerin öğrenme yöntemlerini
de Denetimli (etiketli veri kullanımı) ve Denetimsiz (etiketsiz veri keşfi) Öğrenme
olarak iki ana başlıkta özetlemektedir.

Bu makaleyi Spotify’da sesli olarak dinlemek için podcast’ine bu linkten ulaşabilirsiniz.

Giriş: Teknolojik Devrimin Arkasındaki Güçleri
Anlamak
Yapay zeka, artık sadece akademik bir ilgi alanı olmaktan çıkarak günümüzün en önemli
teknolojik devrimlerinden birine dönüşmüştür. Bu dönüşüm, her sektörü yeniden
şekillendirme potansiyeli taşıdığı için iş dünyası liderleri açısından kritik bir öneme sahiptir.
Yapay zekanın bu yükselişi tesadüfi değildir; bu, üç temel gücün stratejik bir birleşiminin
sonucudur: Büyük Veri‘nin (Big Data) erişilebilir hale gelmesi, GPU’lar gibi güçlü
donanımların yaygınlaşması ve bu donanımlardan faydalanabilen gelişmiş
algoritmaların olgunlaşması. Yöneticiler için kritik olan sinyal şudur: Bu üç gücün bir
araya gelmesi, yapay zekayı teorik bir olasılık olmaktan çıkarıp, ekonomik olarak
uygulanabilir ve ölçeklenebilir bir iş aracına dönüştürmüştür.

Bu makaleyi Youtube’da görüntülü olarak izlemek için videosuna bu linkten ulaşabilirsiniz.

Ancak bu hızlı ilerleme, beraberinde bir kavram karmaşasını da getirmiştir. Yapay Zeka (AI),
Makine Öğrenmesi (ML) ve Derin Öğrenme (DL) terimleri sıkça birbirinin yerine
kullanılmakta, bu da stratejik netliği engellemektedir. Bu brifingin temel amacı, bu
kavramları netleştirmek ve yöneticilerin teknolojiye dair bilinçli kararlar almasına yardımcı
olmaktır. Bu kavramsal hiyerarşiyi netleştirmek, yalnızca bir terminoloji meselesi değil, aynı
zamanda yatırım önceliklerini doğru belirlemenin ve bu dönüştürücü teknolojiden somut iş
değeri yaratmanın temel şartıdır.

https://open.spotify.com/episode/0RZssaguHXCHYFEhFQeKec?si=czwxZvpsRcCGoa-BOReF7g
https://youtu.be/SaHjvw71P4w
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1.1       Temel Hiyerarşi: Yapay Zeka Ailesini
Konumlandırmak
Yapay Zeka (AI), Makine Öğrenmesi (ML) ve Derin Öğrenme (DL) arasındaki hiyerarşik
ilişkiyi kavramak, teknoloji yatırımları ve stratejik planlama için temel bir gerekliliktir. Bu
ilişkiyi anlamanın en kolay yolu, onları iç içe geçmiş halkalar olarak hayal etmektir. Bu
yapı, her bir kavramın kapsamını ve diğerleriyle olan ilişkisini net bir şekilde ortaya koyar.

Bu hiyerarşi aşağıdaki gibi görselleştirilebilir:

Yapay Zeka (AI): En dıştaki ve tüm kavramları kapsayan en geniş halka.
Makine Öğrenmesi (ML): Yapay Zekanın içinde yer alan bir alt küme.
Derin Öğrenme (DL): Makine Öğrenmesinin içinde yer alan daha da özelleşmiş bir
alt küme.

Bu hiyerarşik yapıyı anlamak, bir sonraki bölümde detaylandırılacak olan her bir kavramın
rolünü, yeteneklerini ve iş dünyası için potansiyelini doğru bir şekilde değerlendirmeyi
kolaylaştırır.

1.2       Kavramların Analizi: Genelden Özele Yetenekler
Hiyerarşideki her bir katmanın ne anlama geldiğini ve iş dünyası için ne gibi yetenekler
sunduğunu incelemek, bu teknolojilerden nasıl faydalanılabileceğini anlamak için kritik
öneme sahiptir. Bu bölümde, genel vizyondan en özelleşmiş uygulamalara doğru her bir
kavramı analiz edeceğiz.

1.2.1      Yapay Zeka (AI): Kapsayıcı Vizyon

Yapay Zeka, 1960’larda ortaya çıkan ve temel amacı “insanlar için kolay ama
bilgisayarlar için zor olan görevleri çözmek” olan en geniş bilgisayar bilimi alanıdır. En
temel haliyle AI, makinelerde akıl yürütme, problem çözme ve algılama gibi insan zekasını
taklit etme çabasıdır. Bu, tüm ML ve DL uygulamalarını kapsayan genel bir vizyon ve
hedeftir.

1.2.2      Makine Öğrenmesi (ML): Veriden Doğan Zeka

Makine Öğrenmesi, sistemlerin açıkça programlanmak yerine verilerden öğrenerek kendi
kararlarını ve tahminlerini iyileştirdiği, Yapay Zeka’nın bir alt dalıdır. ML, belirli bir görevi
yerine getirmek için doğrudan kodlanmış talimatları takip etmek yerine, büyük miktarda
veriyi analiz ederek kendi kurallarını oluşturur. Bu yeteneğin iş dünyasındaki değeri somut
örneklerle daha iyi anlaşılabilir:

Netflix Öneri Sistemi: Bu sistem, kullanıcıların izleme geçmişini ve benzer zevklere
sahip diğer kullanıcıların tercihlerini analiz eder. Bu sistem, sadece kullanıcı
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etkileşimini artırmakla kalmaz, aynı zamanda kişiselleştirilmiş deneyim yoluyla müşteri
sadakatini pekiştirerek ve abone kaybını (churn) azaltarak platforma sürdürülebilir bir
rekabet avantajı sağlar.
Google Arama Düzeltmeleri: Arama yaparken yapılan yazım hatalarını anında
algılayarak “Bunu mu demek istediniz?” şeklinde düzeltmeler önerir. Bu özellik,
kullanıcı deneyimini iyileştirmenin ötesinde, arama sürecini pürüzsüzleştirerek
Google’ın pazar lideri konumunu korumasını sağlayan mikro-etkileşimlerden biridir.
Kullanıcıların başka bir platforma geçiş yapma ihtiyacını ortadan kaldırır.

1.2.3      3.3. Derin Öğrenme (DL): Yapılandırılmamış Veride Uzmanlık

Derin Öğrenme, insan beyninden ilham alan ve çok katmanlı “yapay sinir ağları” kullanan,
Makine Öğrenmesi’nin özelleşmiş bir alt alanıdır. “Derin” kelimesi, bilgiyi işleyen ve her
katmanda daha soyut temsiller oluşturan çok sayıda katmandan gelir. Derin Öğrenme’nin en
önemli özelliği, resimler, sesler ve metinler gibi yapılandırılmamış verilerden kendi kendine
anlam çıkarma yeteneğidir.

Facebook’un Yüz Tanıma Özelliği: Sistemin bir fotoğraftaki yüzleri otomatik olarak
tanıması ve etiketleme önermesi, Derin Öğrenme’nin gücünü gösteren mükemmel bir
örnektir. Sistem, milyonlarca fotoğrafı analiz ederek “yüz” kavramını kimse ona
öğretmeden, kendi kendine öğrenir. Bu yetenek, otomatik etiketleme gibi özellikler
aracılığıyla sosyal etkileşimi artırır.

Bu yeteneklerin arkasındaki “nasıl” sorusunu anlamak, yani sistemlerin hangi yöntemlerle
öğrendiğini bilmek, doğru teknolojiye doğru yatırımı yapmanın anahtarıdır.

1.3       Öğrenme Yaklaşımları: Sisteme Nasıl Öğretilir?
Bir yapay zeka projesine başlarken verilecek ilk stratejik kararlardan biri, sistemin nasıl
“öğreneceğini” belirlemektir. Bu seçim, projenin veri toplama stratejisini, bütçesini ve
başarı metriklerini doğrudan etkiler. İki temel öğrenme yaklaşımı bulunmaktadır: Denetimli
ve Denetimsiz Öğrenme.

Aşağıdaki tablo, bu iki yaklaşım arasındaki temel farkı özetlemektedir:

Öğrenme
Yöntemi Tanım Analoji (Benzetme)

Denetimli
Öğrenme

Sisteme etiketlenmiş verilerin
sunulduğu ve doğru cevabın ne
olduğunun öğretildiği
yöntemdir.

Bir öğretmenin öğrenciye üzerinde
resimler ve isimleri yazan kartlar
göstererek nesneleri öğretmesi.

Denetimsiz
Öğrenme

Sistemin etiketlenmemiş
verilerdeki kalıpları ve ilişkileri
kendi başına keşfetmeye
çalıştığı yöntemdir.

Bir çocuğun, kimse ona öğretmeden,
nesneleri gözlemleyerek ve
karşılaştırarak gruplandırmayı
öğrenmesi.
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Bu iki temel öğrenme yaklaşımını anlamak, bu brifingde ele alınan AI, ML ve DL
kavramlarının pratikte nasıl hayata geçirildiğini pekiştirir.

1.4       Stratejik Çıkarımlar: Yöneticiler İçin Akılda
Kalması Gerekenler
Tartışılan teknik kavramların, stratejik düşünceye entegre edilmesi ve iş kararlarına yön
vermesi kritik önem taşır. Yöneticiler için bu brifingden çıkarılması gereken üç temel
stratejik nokta şunlardır:

Hiyerarşik Yapıyı Anlayın AI genel vizyondur; ML bu vizyonu verilerle hayata1.
geçiren pratik bir araçtır; DL ise en karmaşık ve yapılandırılmamış sorunlar için bu
aracın en gelişmiş uzmanlığıdır. Stratejik tartışmalarda, projenizin bu hiyerarşinin
neresinde konumlandığını net bir şekilde ifade edin.
Temel İşlev Farkını Değerlendirin ML, yapılandırılmış verileri kullanarak belirli2.
görevleri otomatikleştirmek ve tahminler yapmak için idealdir. DL ise görüntü, ses ve
metin gibi karmaşık verilerden otomatik olarak içgörü elde etme ve insan benzeri
algılama görevlerini yerine getirme potansiyeli sunar. İhtiyacınıza uygun doğru aracı
seçin.
Veri Yaklaşımını Belirleyin Projenizin hedefi net ve elinizde “etiketli” veri varsa3.
Denetimli Öğrenme doğru yaklaşımdır. Eğer hedefiniz eldeki “etiketsiz” verilerdeki
gizli müşteri segmentlerini veya bilinmeyen anormallikleri keşfetmekse Denetimsiz
Öğrenme daha uygundur. Veri stratejiniz, teknoloji seçiminizi doğrudan etkileyecektir.

Bu temel ayrımları anlamak, günümüzün en dönüştürücü teknolojisini kavramanın ve her
sektörü yeniden şekillendiren bu devrimden stratejik olarak faydalanmanın ilk adımıdır.
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