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Üretim Planlaması Performans Kriterleri
Üretim Planlaması Performans Kriterleri; KPI (Temel Performans Göstergeleri) takibi,
üretim süreçlerinin sağlığını izlemek ve değerlendirmek için kullanılan önemli bir araçtır.
KPI’lar, şirketlerin üretim süreçlerinde belirlenen hedeflere ulaşılıp ulaşılmadığını
ölçmelerine yardımcı olur ve iyileştirme alanlarını tespit etmelerini sağlar. Üretim
planlamasında KPI takibi, sürekli ayarlama ve iyileştirme süreçlerinin önemli bir
parçasıdır.

Üretim planlamasında takip edilmesi gereken temel
KPI’lar

Arıza Süresi: Üretimin durduğu zamanın yüzdesini gösterir. Makine arızaları, araç
ayarları ve kazalar gibi faktörlerden kaynaklanabilir. Arıza süresinin takibi,
üretimdeki aksamaları ve verimsizlikleri belirlemede kritik öneme sahiptir.
Üretim Verimliliği: Belirli bir zaman diliminde üretilen ürün miktarını ölçer.
Verimliliğin artırılması, kaynakların daha iyi kullanılmasını sağlar.
Kapasite Kullanımı: Mevcut üretim kapasitesinin ne kadarının kullanıldığını gösterir.
Yüksek kapasite kullanımı, kaynakların etkin kullanıldığını işaret ederken, düşük
kullanım potansiyel iyileştirme alanlarını gösterir.
Stok Devir Hızı: Stokların ne kadar hızlı tüketildiğini ve yenilendiğini gösterir.
Yüksek stok devir hızı, stok yönetiminin etkin olduğunu gösterir.
Tedarik Süresi: Hammadde ve diğer malzemelerin tedarik sürelerini ölçer. Kısa
tedarik süreleri, üretim süreçlerinin daha hızlı ve verimli olmasını sağlar.
Üretim Maliyeti: Birim ürün başına düşen üretim maliyetini ölçer. Maliyetlerin
düşürülmesi, karlılığı artırır.
Kalite Oranı: Üretilen ürünlerin ne kadarının kalite standartlarına uygun olduğunu
gösterir. Yüksek kalite oranları, müşteri memnuniyetini ve marka itibarını artırır.
Teslimat Performansı: Ürünlerin zamanında teslim edilme oranını ölçer. Yüksek
teslimat performansı, müşteri memnuniyetini artırır ve güvenilirlik sağlar.
Müşteri Memnuniyeti: Müşterilerin ürünler ve hizmetlerden ne kadar memnun
olduğunu ölçer. Müşteri geri bildirimleri, iyileştirme alanlarını belirlemek için
önemlidir.
İşgücü Verimliliği: Çalışanların verimliliğini ölçer. Çalışanların verimli olması, üretim
hedeflerine ulaşılmasında önemli bir faktördür.
Üretim döngüsü süresi: Bir ürünün üretim sürecinin ne kadar sürdüğünü ölçer.
Döngü sürelerinin kısaltılması, daha hızlı ve verimli üretim sağlar.

KPI Takibi
KPI takibi, üretim süreçlerinin sürekli olarak izlenmesi ve raporlanması ile yapılır. Bu
süreçte, çeşitli üretim KPI’ları ve metrikler düzenli olarak izlenir ve analiz edilir. Üretim
kontrol sistemleri, iş süreçlerinin performansını takip eder ve bunları hedef kapasitelerle
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karşılaştırır. Kalite kontrolü ise, üretimin belirlenen hedeflere uygun olmasını sağlamayı
amaçlar.

İyi bir üretim planlama yazılımı, üretim sürelerini azaltabilir, kaynak optimizasyonunu
iyileştirebilir ve karlılığı artırabilir. Üretim süreçlerinin performansını takip etmek,
iyileştirme alanlarını belirlemek ve rekabet avantajı elde etmek için KPI takibi
vazgeçilmezdir. Gerçek zamanlı geri bildirim sağlaması, beklenmedik durumlar ortaya
çıktığında hızlı yanıt verilmesi açısından önemlidir. Ayrıca, üretim planlama sistemlerinde
takip ve kontrol süreçleri, üretim sisteminin planlanan şekilde ilerleyip ilerlemediğini sürekli
olarak analiz etmeyi ve gerektiğinde düzeltici faaliyetlerde bulunmayı gerektirir.
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