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Talep, Fiyat ve Gelir Esnekliği: Kavramsal
Çerçeve, Etkenler ve Ampirik Bulgular
Giriş
Ekonomi literatüründe esneklik kavramı, tüketici davranışlarını analiz etmede temel
araçlardan biridir. Talep esnekliği, fiyat ve gelir gibi değişkenlerdeki değişimlere tüketici
talebinin ne derece tepki verdiğini gösteren ölçütlerdir. Bu ölçütler, işletmelerin
fiyatlandırma ve pazarlama stratejilerini oluşturmasında, kamu politikalarının etkinliğinin
değerlendirilmesinde ve piyasa analizlerinde yol gösterici rol oynar.

Kavramsal Çerçeve

Talep Esnekliği ve Fiyat Esnekliği

Talep esnekliği, tüketicilerin bir ürünün fiyatındaki değişime ne kadar duyarlı olduğunu
ifade eder. Fiyat esnekliği ise, fiyat değişimlerinin talep miktarı üzerindeki yüzdesel
etkisini ölçer.

Talep esnekliği elastik olduğunda, küçük fiyat değişimleri büyük talep değişimleri
yaratır.
İnelastik durumda ise, fiyat değişimlerinin talep üzerinde sınırlı etkisi olur.

Gelir Esnekliği

Gelir esnekliği, tüketicilerin gelirlerindeki değişimin talep edilen mal miktarını ne ölçüde
etkilediğini gösterir. Bu esneklik:

Pozitif ise ürün normal veya lüks mal;
Negatif ise ürün düşük mal olarak sınıflandırılır.

Talep Esnekliklerini Etkileyen Faktörler

Ürün Bilgisi ve Reklamın Niteliği

Bilgi verici reklamlar, tüketiciyi bilinçlendirerek fiyat esnekliğini artırabilir.
İkna edici reklamlar, marka bağlılığı oluşturarak esnekliği azaltır.
Türkiye İmalat Sanayi’nde reklamların bilgi verici nitelikten ikna edici niteliğe
geçmesi, talep esnekliğini düşürmüştür.

https://nurettinalabay.com.tr
https://nurettinalabay.com.tr/talep-fiyat-ve-gelir-esnekligi/
https://nurettinalabay.com.tr/


Talep, Fiyat ve Gelir Esnekliği
______________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________
nurettinalabay.com.tr

2

İkame Ürünlerin Varlığı

Piyasada alternatif ürünlerin bulunması, tüketicilerin fiyat değişimlerine daha duyarlı hale
gelmesine neden olur ve esnekliği artırır.

Zorunlu ve Lüks Mallar

Zorunlu mallar (örneğin: petrol) → genellikle inelastik.
Lüks mallar → fiyat veya gelir değişimlerine karşı elastiktir.

Tüketici Demografisi

Aile büyüklüğü, gelir ve eğitim düzeyi, yaş gibi demografik değişkenler esneklik üzerinde
belirleyicidir.

Piyasa Yapısı

Tam rekabet piyasalarında fiyat esnekliği yüksektir.
Oligopol ve tekelci rekabet yapılarında firmalar farklılaştırma stratejileriyle
esnekliği azaltabilir.

Satın Alma Kanalları

Online alışveriş yapan tüketiciler fiyat karşılaştırması yapabildiğinden çevrimdışı
tüketicilere göre daha yüksek fiyat esnekliği gösterir.

Deneysel Bulgular ve Literatür İncelemesi

Reklam ve Talep Esnekliği İlişkisi (Türkiye İmalat Sanayi)

Reklam harcamaları ile fiyat esnekliği arasında negatif ilişki tespit edilmiştir.
Gelir ve eğitim düzeyi arttıkça reklamdan etkilenme artmakta, bu da dolaylı olarak
talep esnekliğini şekillendirmektedir.

OECD Sanayi Sektöründe Petrol Talebi

%1’lik fiyat artışı, sanayi petrol talebini %1,76 azaltmıştır.
→ Talep elastiktir.
%1’lik gelir artışı, talebi %1,34 artırmıştır.
→ Gelir esnekliği pozitiftir (elastik).

Türkiye’de Enerji Ürünlerinin Esnekliği

Doğal Gaz: Hem fiyata hem gelire karşı inelastik.
Petrol: Toplamda gelire karşı elastik (1.717), sanayide inelastik (0.639).
Kömür: Hem sanayi hem toplam düzeyde gelire karşı elastik.
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Online Kitap Sektörü

“Sınavlara Hazırlık” kitapları → yüksek fiyat esnekliği.
“Sosyoloji” kitapları → düşük esneklik.
Bu durum, kitap türlerine göre farklı fiyatlandırma stratejilerinin gerekliliğini ortaya
koymaktadır.

Türkiye’nin Uzun Dönem Petrol Talebi (1970–2013)

Uzun dönem fiyat esnekliği: -0,17
Kısa dönem fiyat esnekliği: -0,08
Her iki değer de inelastik talebi işaret eder.

Sonuç ve Değerlendirme
Talep, fiyat ve gelir esnekliği; ürün türüne, pazar yapısına, tüketici davranışlarına ve
ekonomik çevreye bağlı olarak değişmektedir. Bu farklılıklar:

İşletmeler için stratejik fiyatlama ve pazarlama planları,
Kamu otoriteleri için vergi ve sübvansiyon politikaları,
Araştırmacılar için tüketici tepkilerini anlama bağlamında kritik önemdedir. 

Tablo: Etkenler ve Etkileri

Faktör Etki
Ürün türü Zorunlu: inelastik / Lüks: elastik
Reklamın niteliği Bilgilendirici: ↑ esneklik / İkna edici: ↓ esneklik
Tüketici demografisi Gelir/eğitim arttıkça: davranış çeşitlenir
Satın alma kanalı Online’da esneklik genellikle ↑
İkame ürün varlığı Fazlaysa esneklik ↑
Piyasa yapısı Tam rekabet: ↑ esneklik / Tekel: ↓ esneklik
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