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Talebin fiyat esnekliği, fiyattaki bir değişikliğe bağlı olarak talepteki duyarlılığı ölçer.
Başka bir deyişle, bir ürünün fiyatındaki bir değişiklik karşısında talep miktarının ne kadar
değiştiğini gösterir.

Talebin fiyat esnekliğinin Hesaplanması
Talebin fiyat esnekliği aşağıdaki formülle hesaplanır:

Talebin Fiyat Esnekliği = Talep Miktarındaki Yüzde Değişim ÷ Fiyattaki Yüzde Değişim

Bir örnek vermek gerekirse, bir CD’nin fiyatı %10 arttığında talebi %20 düşerse, talebin
fiyat esnekliği -20/10 = -2.0 olur1 . Başka bir örnekte, benzin fiyatı 130p’den 140p’ye
yükseldiğinde talep 10.000 birimden 9.900 birime düşerse, talep miktarındaki yüzde değişim
yaklaşık -%1, fiyattaki yüzde değişim yaklaşık %7.7 olur ve bu durumda talebin fiyat
esnekliği yaklaşık -1/7.7 = -0.13 olur.

Iowa State Üniversitesi’nden bir kaynak da talebin fiyat esnekliğini hesaplamak için farklı
bir formül sunmaktadır:

(Q1 – Q2) / (Q1 + Q2) ÷ (P1 – P2) / (P1 + P2)

Burada Q1 ilk talep miktarını, Q2 ikinci talep miktarını, P1 ilk fiyatı ve P2 ikinci fiyatı temsil
eder. Bu formülden elde edilen mutlak değer 1’den büyükse talep elastik, 1’den küçükse
inelastik ve 1’e eşitse birim esnektir. Örneğin, bir ürünün fiyatı 10$’dan 8$’a düştüğünde
satılan miktar 30 birimden 50 birime çıkarsa, esneklik katsayısı 2.25 olur ve bu da talebin
elastik olduğunu gösterir.

Talep Esnekliği Türleri
Talep esnekliği sıfır ile sonsuz arasında bir değer alabilir ve bu değer farklı esneklik
türlerini temsil eder.

 

Elastik Talep: Fiyattaki bir değişiklik talepte daha büyük bir yüzde değişikliğine yol açarsa
talep elastiktir ve bu durumda talebin fiyat esnekliği 1’den büyüktür. Elastik mallar
genellikle lüks mallar, gelirinin büyük bir yüzdesini oluşturan pahalı mallar, çok sayıda
ikamesi olan mallar ve sık sık satın alınan mallardır. Örneğin, farklı markalarda birçok
alternatif olduğu için bir süpermarketteki ekmeğin fiyatı yükselirse talep önemli ölçüde
düşebilir. Eğer bir ürünün fiyatındaki bir değişiklik arzında veya talebinde önemli bir
değişikliğe neden oluyorsa, bu da elastik olarak kabul edilir. Örneğin kurabiyeler, SUV’lar
ve kahve elastik ürünlerdir çünkü kabul edilebilir ikameleri vardır.

İnelastik Talep: Fiyattaki bir değişiklik talepte daha küçük bir yüzde değişikliğine yol
açarsa talep inelastiktir ve bu durumda talebin fiyat esnekliği 1’den küçüktür. İnelastik
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mallar genellikle az veya hiç yakın ikamesi olmayan mallar (örneğin benzin, sigara), zorunlu
mallar (örneğin arabası olanlar için benzin) ve bağımlılık yaratan mallardır. Ayrıca, gelirinin
küçük bir yüzdesini oluşturan veya seyrek satın alınan malların da talebi genellikle
inelastiktir. Örneğin, tüm benzin istasyonlarında fiyat artışı olsa bile tüketiciler benzin
alımını önemli ölçüde azaltmayabilir. Benzer şekilde, gaz, süt ve iPhone gibi ürünlerin talebi
inelastiktir. Kısa vadede, alternatif bulmak zaman alacağı için talep genellikle daha
inelastiktir.

Birim Esnek Talep: Fiyattaki yüzde değişimin talepteki eşit yüzde değişime yol açtığı
durumda talebin fiyat esnekliği tam olarak 1’dir ve bu duruma birim esneklik denir. Bu,
fiyattaki %1’lik bir değişimin talepte %1’lik bir değişime neden olduğu anlamına gelir.

Mükemmel Elastik Talep: Fiyat esnekliğinin sonsuz olduğu durumda, en ufak bir fiyat
değişikliğinde bile talebin sıfıra düştüğü durumdur.

Mükemmel İnelastik Talep: Fiyat esnekliğinin 0 olduğu durumda, fiyatta ne kadar
değişiklik olursa olsun talepte hiçbir değişiklik olmaz.

Talep Esnekliğini Etkileyen Faktörler
Bir ürünün talebinin ne kadar elastik olduğu zamanla değişebilen çeşitli faktörlere bağlıdır.

İkame Malların Varlığı: Bir alıcının bir ürünü diğeriyle ne kadar kolay ikame edebilirse,
bu ürünlerin talebi o kadar elastik olur. Örneğin, kahve ve çayı eşit derecede seven
tüketiciler, kahve fiyatı yükselirse çaya geçebilirler.

İhtiyaç Düzeyi (Aciliyet): Bir satın alma ne kadar isteğe bağlı ise, fiyat artışlarına tepki
olarak talep miktarı o kadar fazla düşer ve talep o kadar elastik olur. Örneğin, mevcut
çamaşır makinesi hala çalışıyorsa, yeni bir makinenin fiyatı yükseldiğinde satın alma
ertelenebilir. İhtiyaç duyulan ürünlerin talebi ise fiyat değişikliklerine karşı daha az
duyarlıdır.

Fiyat Değişikliğinin Süresi: Fiyat değişikliğinin ne kadar sürdüğü de önemlidir. Bir
günlük indirimle mevsimlik veya yıllık bir fiyat değişikliğine verilen talep tepkisi farklıdır.
Tüketiciler mevsimlik bir fiyat dalgalanmasını kabul edebilirle.

Gelir İçindeki Payı: Bir malın fiyatı tüketicinin gelirinin büyük bir bölümünü
oluşturuyorsa, fiyatındaki bir değişiklik talebi daha fazla etkileyecektir ve talep daha elastik
olacaktır.

Alışkanlık ve Bağımlılık: Bağımlılık yaratan ürünlerin (örneğin sigara) talebi fiyat
değişikliklerine karşı daha az duyarlıdır.
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Talep Esnekliğinin Önemi
Talebin fiyat esnekliğini bilmek, satıcılara fiyatlandırma stratejileri konusunda bilinçli
kararlar alma imkanı tanır.

Gelir Maksimizasyonu: Talep inelastik ise, fiyatı artırmak gelirin artmasına yol açabilir.
OPEC’in petrol fiyatlarını artırmaya çalışmasının nedeni budur. Ancak talep elastik ise, fiyatı
artırmak gelirin düşmesine neden olabileceği için firmalar fiyat artışından kaçınabilirler. Bu
durumda firmalar, marka sadakatini artırmak ve talebi daha inelastik hale getirmek için
reklam yapabilirler.

Fiyat Farklılaştırması: Bazı firmalar, talebi daha inelastik olan müşterilerden daha yüksek
fiyat talep edebilirler (örneğin, yetişkinler için tren biletlerinin daha pahalı olması,
öğrencilerin daha düşük fiyat ödemesi).

Vergi Yükü: Talep fiyat açısından inelastik ise, daha yüksek bir vergi tüketiciler için daha
yüksek fiyatlara yol açacaktır (örneğin, tütün vergisi) ve vergi yükü esas olarak tüketiciler
tarafından karşılanacaktır. Talep fiyat açısından elastik ise, firmalar daha büyük bir yükle
karşı karşıya kalacak ve tüketicilerin vergi yükü daha düşük olacaktır.

Özetle, talebin fiyat esnekliği, fiyat değişikliklerinin tüketici davranışlarını nasıl etkilediğini
anlamak için ekonomistler ve pazarlamacılar tarafından kullanılan önemli bir kavramdır.
İşletmeler, fiyatlar artsa bile aynı talep düzeyini koruyacak inelastik ürünler yaratmaya
çalışırlar.

Talep elastik ya da inelastik ise hangi
stratejiler uygulanmalı
Talep elastik ya da inelastik olduğunda uygulanabilecek stratejilerle ilgili olarak kaynaklar
ve geçmiş konuşmamızdaki bilgiler şunlardır:

Talep Elastik İse Uygulanabilecek Stratejiler
Talep elastik olduğunda, yani fiyattaki bir değişiklik talepte daha büyük bir oranda
değişikliğe neden olduğunda, firmaların fiyat artışlarından kaçınması genellikle
daha iyidir. Fiyatı artırmak, gelirde düşüşe yol açabilir.
Bunun yerine, firmalar marka sadakatini artırmak ve talebi daha inelastik hale
getirmek için reklam yapabilirler. Tüketiciler markalarına daha bağlı hale
geldiklerinde, fiyat değişikliklerine olan duyarlılıkları azalabilir.
Elastik talebe sahip ürünler genellikle çok sayıda ikamesi olan ürünlerdir. Bu
durumda, firmalar rakiplerinin ürünlerinden kendi ürünlerinin farklı ve ikamesi zor
özelliklerini vurgulayarak taleplerini daha az elastik hale getirmeye çalışabilirler.
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Fiyat düşüşü, elastik talebe sahip ürünlerde talepte önemli bir artışa neden olabilir.
Bu nedenle, firmalar satış hacmini artırmak için fiyatlarını düşürmeyi
düşünebilirler.
Tüketiciler fiyat değişikliklerine duyarlı olduklarından, geçici indirimler veya
promosyonlar talepte büyük artışlara yol açabilir.

Talep İnelastik İse Uygulanabilecek Stratejiler
Talep inelastik olduğunda, yani fiyattaki bir değişiklik talepte daha küçük bir oranda
değişikliğe neden olduğunda, fiyatı artırmak genellikle geliri artırabilir.
Kaynaklar, OPEC’in petrol fiyatlarını artırma çabasının bu prensibe dayandığını
belirtmektedir.
İnelastik talebe sahip ürünler genellikle az veya hiç yakın ikamesi olmayan,
zorunlu veya bağımlılık yaratan ürünlerdir. Bu durumda, firmalar fiyat
artışlarının talep üzerinde önemli bir düşüşe neden olmayacağını bilirler ve bu
durumu fiyatlandırma stratejilerinde kullanabilirler.
Fiyat farklılaştırması stratejisi, talebi daha inelastik olan tüketici gruplarından daha
yüksek fiyat talep etmeyi içerebilir. Örneğin, yetişkinlerin tren biletleri için daha
yüksek fiyat ödemesi, öğrencilerin ise daha düşük fiyat ödemesi bu duruma bir
örnektir.
Vergilendirme açısından, talep inelastik ise, hükümetlerin uygulayacağı daha yüksek
vergiler büyük ölçüde tüketicilere yansıtılacaktır. Örneğin, tütün vergisi gibi.
İşletmeler, fiyatları artsa bile aynı talep seviyesini koruyacak inelastik ürünler
yaratmaya çalışırlar. Bu, pazarlama stratejileriyle ürünlerinin benzersizliğini ve
gerekliliğini vurgulayarak başarılabilir.

Özetle, talep elastik olduğunda firmalar genellikle fiyatları sabit tutmaya veya düşürmeye
odaklanırken, talep inelastik olduğunda fiyat artışları yoluyla gelirlerini artırma
potansiyeline sahip olurlar. Ancak her durumda, pazar koşulları ve tüketici davranışları
dikkatlice analiz edilmelidir.
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