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Proje Yonetiminin Temel Unsurlan

Incelenen kaynaklar, proje yonetiminin temel unsurlarina ve 6zellikle proje planlamasinin
onemine odaklanmaktadir. Proje planlamasi, basarili projelerin iizerine insa edildigi temeli
olusturur. Bu sureg, proje hedeflerinize ulasmanin “ne,” “ne zaman,” “kim” ve “nasil”
gibi temel sorularini yanitlayan net bir yol haritas: tanimlamay icerir. Proje yasam
dongisiniin ikinci asamasidir. Abraham Lincoln’un bir agaci kesme benzetmesiyle
vurgulandigu gibi, planlama veya “baltay1 bileme” asamasi, basarinin temelini olusturur.

Bu Makalenin Podcast’ini bu linkten dinleyebilirsiniz.

1.1 Proje Yonetiminin Temel Unsurlarn: 9 Temel
Unsur

Proje planlamasinin unsurlari projenin niteligine gore degisebilmekle birlikte, tiim projeler
icin standart olan genel yonleri kapsayan bazi temel bilesenler vardir. Is beklentilerinin yan
sira, bu temel bilesenler genellikle beklenmedik durumlarin ustesinden gelme yollarini
icerir. Iste kaynakta aciklanan 9 temel unsur:

1. Kapsam (Scope): Projenizin DNA’sidir - neyin dahil oldugu (ve harig tutuldugu)
konusunda kristal netliginde bir anlayis. Projenin sinirini belirler ve nelerin teslim
edilecegini, gorevleri, ¢iktilar: ve sinirlar detaylandirir. Kapsami tanimlamak, proje
hedeflerini anlamay1 ve bunlar yonetilebilir gorevlere ayirmay: icerir. Is Kirtlim
Yapis1 (WBS) gibi yontemler kullanilarak kapsamin kontrolu kolaylastirilabilir.
Kapsam kaymasini (scope creep) onlemek icin iyi yonetilmis bir kapsam ¢ok
onemlidir, ¢iinkii kapsam kaymasi maliyetleri ve teslim tarihlerini sisirebilir.

2. Zaman (Time): Bir proje zaman cizelgesi, faaliyetlerin, kilometre taslarinin ve
ciktilarin bir programidir. Genellikle Gantt semasi biciminde gorsel bir temsil olup,
herkesin gorevlerin sirasini ve bagimliliklarin1 anlamasina yardimci olur. Bir zaman
cizelgesi gelistirmek, gorev surelerini tahmin etmeyi, bunlar siralamay1 ve kaynaklari
tahsis etmeyi gerektirir. Adimlar arasinda gorevleri ve bagimliliklar belirleme,
gorev stuirelerini tahmin etme ve siralama ve planlama yer alir.

3. Butge (Budget): Projeyle iliskili maliyetleri tahmin etmeyi igerir. Sadece baslangig
tahminleri degil, proje yasam dongiisii boyunca maliyetleri yonetmeyi de kapsar.
Iscilik, malzemeler ve potansiyel acil durumlar dahil olmak iizere proje maliyetlerini
titizlikle tahmin etmek onemlidir. Sapmalar belirlemek ve butce dahilinde kalmak igin
proje boyunca harcamalar takip etmek gerekir. Proje yonetim araci kullanmak,
ozellikle karmasik projeler igin biitge yonetimi konusunda yardimci olabilir.

4. Kaynak (Resource): Projeniz ancak ekibi kadar gugludur ve ekip ancak mevcut
kaynaklar kadar gigcludir. Kaynak tahsisi, en uygun kaynaklar: dogru zamanda dogru
gorevlere atamay icerir. Ekip uiyelerinin, ekipmanin ve malzemelerin
kullanilabilirligini projenin ihtiyaclariyla dengeleyerek kaynaklarin verimli
kullanilmasini saglar. Dogru kaynak yonetimi ayrica herkesin is yukiinin dengeli
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olmasini da saglar. Gorevleri onceliklendirmek, kaynak planlama araci kullanmak ve
ekip kapasitesini ve becerilerini diizenli olarak degerlendirmek kaynaklari
profesyonelce yonetmek icin ipuclaridir.

5. Tedarik Yonetimi (Procurement Management): Dis kaynaklardan mal ve hizmet
tedarik etme siirecidir. Bu unsurda hangi tirtiin ve hizmetlere ihtiyac duyuldugu,
nasil ve ne zaman ihtiya¢c duyuldugu, en iyi tedarikcinin kim olabilecegi ve
ilerlemelerinin ve kalitelerinin nasil olciilecegi tanimlanir. Tedarik stratejisi,
tedarikcileri, danismanlari, yuklenicileri ve gereksinimleri tek bir yerde organize
etmeye yardimci olur.

6. Risk Kayd1 (Risk Register): En sistematik planlanmis projeler bile bazen
ongorulemeyen sorunlara maruz kalir. Risklerden tamamen kaginmanin bir yolu
olmasa da etkilerini her zaman en aza indirebilirsiniz. Risk kaydi, risklerin olasiligini
ve etkisini belirlemek icin potansiyel riskleri degerlendirmeyi ve ardindan bu riskleri
azaltmak veya onlemek icin stratejiler gelistirmeyi icerir. Proaktif bir yaklagim
benimseyerek projenizin ilerlemesini raydan ¢ikarmadan ongorulemeyen zorluklarn ele
alabilmesini saglamaktir. Kaynak, bir risk kaydi tablosu ornegi sunmaktadir.

7. Paydas Katilimi (Stakeholder Engagement): Paydaslarin destegi cok onemlidir.
Paydaslar: dahil etmek, onlar1 tanimlamayi, beklentilerini anlamay: ve duzenli iletisim
ve danigma yoluyla onlar projeye dahil etmeyi igerir. Bir ornek olarak, bir topluluk
gelistirme projesinde yerel yonetim, sakinler ve isletmeler gibi paydaslari duzenli
iletisim kurarak, endiseleri gidererek ve geri bildirimlere dayanarak proje planlarini
ayarlayarak dahil etmek gosterilmistir. Paydaslar proje yonetim platformuna davet
etmek seffaflig1 ve gtiveni artirabilir.

8. iletisim Yonetimi (Communication Management): Bir iletisim plani, bilgilerin
proje paydaslar arasinda nasil paylasilacagini vurgular. Ne zaman, nasil ve kim
tarafindan neyin iletilecegini belirtir. Herkesin proje boyunca uyumlu ve
bilgilendirilmis olmasini saglamak icin etkili iletisim kritiktir. Net iletisim kanallar:
olusturmak onemlidir - duzenli toplantilar, durum raporlar: ve proje belgeleri icin
merkezi bir depo. Proje yonetim sisteminin ekip olusturma, dosya paylasimi, gorev
yorumlari, zaman takibi, otomatik hatirlaticilar ve etiketlemeler gibi ozelliklere sahip
olmasi onerilir.

9. Kalite Yonetimi (Quality Management): Yetersiz bir iriin teslim etmek bir secenek
degildir. Kalite standartlari, projenin ¢iktilarinin gerekli spesifikasyonlar: karsilamasini
ve proje yonetimi unsurlari i¢in paydas beklentilerini karsilamasini saglar. Bu unsur,
kalite kriterlerini belirlemeyi, kalite guvence sureclerini uygulamay ve istenen kalite
seviyesini korumak i¢in kalite kontrol onlemleri almay igerir. Bir mobil uygulama
gelistirme projesi i¢in kalite standartlar: ornekleri verilmistir (uygulamanin yukleme
suresi, yukleme suresi, kullanici arayuzi, es zamanli fonksiyonlar, kullanici deneyimi).

1.2 Proje Planinin En Onemli Kism1 Nedir?

Iyi tamimlanmis ve saglam planlar, proje yonetimi unsurlarinin cesitliligini iceriyorsa basarili
olmaya yoneliktir. Zaman ve finansal faktorlerin en ¢ok dikkat edilmesi gereken temel
unsurlar oldugunu varsaymak kolay olsa da gerceklik bu degildir. Aslinda, kapsam ve
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basan kriteri tanimi, potansiyel risklerin belirlenmesi ve bunlarla basa ¢cikmanin en
iyi yollan, ciktilarin belirtilmesi ve kalite standartlarinin belirlenmesi, proje ekibi
organizasyonu ve verimli iletisim, paydaslarin ¢ikarlar ve proje sonuclarn
uzerindeki etkileri gibi projenin basarisina esit derecede katkida bulunan baska unsurlar
da vardir. Giivenilir bir proje yonetim sistemine yatirim yapmak da onemlidir.

1.3 Neden Proje Planlamasi Gerekli?

Proje planlamas: bir yol haritas1 gorevi gorur. Herkesin uyumlu olmasini, gorevlerin
onceliklendirilmesini ve sorunlara neden olmadan once engellerin belirlenmesini saglar.
Projeleri yolunda tutar, gecikmeleri onler ve paydaslari mutlu eder.

1.4 Proje Planlamasinin Faydalan

Kaynakta belirtilen proje planlamasinin temel faydalarindan bazilar1 sunlardir:

o Artan Verimlilik: Net bir plan, bosa harcanan zaman ve ¢abay onler.

o Gelismis Iletisim: Herkes kendi roliinii ve sorumluluklarin: bilir.

» Gelismis Risk Yonetimi Planlamasi: Potansiyel sorunlarin proaktif olarak
belirlenmesi ve azaltilmasi.

« Daha Iyi Kaynak Tahsisi: Kaynaklar, proje ihtiyaclarini karsilamak icin etkili bir
sekilde tahsis edilir.

» Artan Ekip Morali: Net bir yol haritas1 ekipleri motive ve odaklanmis tutar.

1.5 Proje Yonetimi Terimler Sozlugu

» Proje Planlama: Proje hedeflerine ulasmak icin acgik bir yol haritasi tanimlama sureci,
“ne”, “ne zaman”, “kim” ve “nasil” sorularini belirler.

» Kapsam: Projenin DNA’s1; neyin dahil edildigine (ve haric tutulduguna) dair net bir
anlayis. Gorevleri, teslim edilebilirleri ve sinirlar ayrintili olarak aciklar.

o Is Kirnllim Yapis1 (WBS): Kapsam: tanimlamak ve kontrol etmek icin kullanilan bir
yontem, projenin hedeflerini yonetilebilir gorevlere ayirir.

« Kapsam Kaymasi: Proje maliyetlerini ve teslim tarihlerini artirabilen kapsamda
kontrolsiiz genisleme.

» Proje Zaman Cizelgesi: Aktivitelerin, kilometre taslarinin ve teslim edilebilirlerin bir
programi. Genellikle bir Gantt semasi seklinde gorsel bir temsil.

» Bagimhliklar: Bir gorevin baslamasi veya tamamlanmasi i¢in baska bir gorevin
tamamlanmasina baglh olmasi.

» Gantt Semasa1: Bir projenin zaman c¢izelgesini gorsellestirmek i¢in kullanilan bir cubuk
grafik turu.

» Proje Biitcesi: Bir projenin tamamlanmasi i¢in gereken finansal kaynaklarin tahmini,
is gucu, malzemeler ve potansiyel ongorulemeyen harcamalar dahil olmak uzere tum
proje maliyetlerinin ayrintili bir tahminini igerir.

» Kaynak Yonetimi: En uygun kaynaklar1 dogru zamanda dogru gorevlere atama
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siireci, ekip liyelerinin, ekipmanin ve malzemelerin kullanilabilirligini projenin
ihtiyaclariyla dengeleme.

» Kaynak Planlama Araci: Kaynaklarin asir tahsis edilmesini onlemek ve dengeli is
yuki dagilimi saglamak icin kullanilan bir arac.

e Satin Alma Yonetimi: Dis kaynaklardan mal ve hizmet tedarik etme siireci.

» Teminat Belgeleri (Terms of Reference - TOR): Dis yiiklenicinin isini belirten bir
belge.

» Teklif Talebi (Request for Proposal - RFP): Satin alma teklif verenlere gonderilen
ve Teminat Belgelerini igceren bir belge.

» Finansal Belgeler: Faturalar ve odemeleri iceren satin alma ile ilgili belgeler.

» Risk Kaydi: Potansiyel riskleri degerlendirme ve etkilerini azaltma veya onleme
stratejileri gelistirme sureci.

 Olas1 Durum Planlan (Contingency Plans): Risklerin gerceklesmesi durumunda
bunlan ele almak icin gelistirilen planlar.

» Paydas Katilimi: Paydaslar belirleme, beklentilerini anlama ve duzenli iletisim ve
istisare yoluyla onlar projeye dahil etme sureci.

» Paydaslar: Projenin sonucuna ilgi duyan veya projenin sonucundan etkilenen bireyler
veya kuruluslar (musteriler, sponsorlar, ekip uyeleri, son kullanicilar).

o Iletisim Yonetimi: Bilginin proje paydaslar: arasinda nasil paylasilacagin: belirleyen
bir plan.

» Kalite Yonetimi: Projenin teslim edilebilirlerinin gerekli spesifikasyonlari
karsilamasini ve paydas beklentilerini karsilamasini saglama stireci.

» Kalite Giivencesi: Kalite standartlarini karsilamak i¢in uygulanan stiregler.

» Kalite Kontrol: istenen kalite diizeyini korumak igin yuritilen onlemler.
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