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Porter Rekabet Stratejileri adli bu ¢alisma, isletme yonetiminde rekabet stratejileri ve
endiistri analizine odaklanmaktadir. Ozellikle Michael Porter’in gelistirdigi Bes
Rekabet Guicu Modeli ve ¢ Jenerik Strateji (Maliyet Liderligi, Farklilasma ve
Odaklanma) detayl olarak agiklanmaktadir. Calisma, bu modellerin isletmelerin rekabet
avantaj1 elde etme, stuirdiriilebilir basar saglama ve pazar konumlarini
guclendirme siireglerine nasil katkida bulundugunu orneklerle sunar. Ayrica, endistri
evrimi, parcalanmis pazar yapilari ve “ortada sikisip kalma” gibi stratejik riskler de
ele alinarak, bu teorik ¢cercevelerin uygulama zorluklan ve pratik

degeri vurgulanmaktadir. Calisma, Porter’in teorilerinin diger stratejik analiz araclariyla
entegrasyonuna da deginmektedir.

Michael Porter’in rekabet stratejileri, isletmelerin mevcut pazarda kalic1 basari elde
etmeleri i¢in rekabet avantaji saglamalarina ve endiistri yapilarini analiz etmelerine
yardimci olan kritik oneme sahip cerceveler sunar. Porter’in ¢calismalari, isletmelerin
dinamik is ortaminda nasil konumlanacaklarini, rekabet avantaji elde edeceklerini ve
sirdurilebilir performans saglayacaklarini anlamalarina katkida bulunur.

Bu makaleyi Spotify’da sesli olarak dinlemek icin podcast’ine bu linkten ulasabilirsiniz.

Porter’in rekabet stratejileri iki ana kavram etrafinda sekillenir: Bes Rekabetci Gugc
Modeli ve Jenerik Stratejiler.

1.1 Porter’in Bes Rekabetci Giic Modeli

Porter’in Bes Rekabetci Gii¢ Modeli, bir sektordeki kar potansiyelini ve rekabet
yogunlugunu degerlendirmek i¢in en yaygin kullanilan ¢ergevedir. Bu model, bir
endistrinin yapisini ve rekabetin kurallarini belirleyen bes temel glici analiz etmeye
yardimc1 olur. Porter, rekabetin sadece dogrudan rakipler arasinda degil, ayn1 zamanda bu
bes gli¢ kapsaminda belirlenen unsurlar tarafindan da sekillendigini savunur. Bu gliglerin
kolektif giicii, sektordeki nihai kar potansiyelini belirler.

Porter'in Bes Rekabetci Guicul sunlardir:

* Yeni Girenlerin Tehdidi (Threat of New Entrants): Bir sektore yeni firmalarin
girme olasiligini ve bunun mevcut firmalar tizerindeki fiyat diisiirme ve karlilig
azaltma baskisini ifade eder. Giris engelleri (sermaye gereksinimleri, olgek
ekonomileri, Girtin farklilasmasi, dagitim kanallarina erisim, hitkimet politikalari, batik
maliyetler gibi) ne kadar yiiksekse, yeni girenlerin tehdidi o kadar azalir. Ornegin,
telekomunikasyon sektorunde yeni firmalarin girmesi zorlastirilmali ve musteri
sadakati hedeflenmelidir.

» Tedarikeilerin Pazarlik Giicii (Bargaining Power of Suppliers): Tedarikgilerin
fiyatlarn artirma veya urun/hizmet kalitesini dusurme giicududur. Tedarikgiler,
sektorden daha yogunsa, Uriinleri alicinin isi i¢in 6nemli bir girdiyse, yuksek gegis
maliyetleri varsa veya ileri entegrasyon tehdidi olusturabiliyorlarsa gucludur.
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Nijerya’daki telekomunikasyon firmalarinda tedarikcilerin pazarlik gucuntun rekabet
avantaji izerinde 6nemli bir etkisi oldugu bulunmustur.

Alicilarin Pazarlik Giicu (Bargaining Power of Buyers): Misterilerin firmalar
uzerinde fiyatlar dusurme veya kalite/hizmet taleplerini artirma gucudur. Alicilar, az
saylda ve buyuk hacimlerde satin aliyorsa, urunler homojen ise, dusiikk gecis maliyetleri
varsa veya geri entegrasyon tehdidi olusturabiliyorlarsa gucludur. Guclu alicilar,
firmalarin kar marjlarini disiirebilir. Nijerya’daki telekomiinikasyon firmalarinda
alicilarin pazarlik giiciniin rekabet avantaji iizerinde onemli bir etkisi vardir.

Ikame Uriin veya Hizmetlerin Tehdidi (Threat of Substitute Products or
Services): Sektor uriuinleriyle ayni veya benzer islevi farkh yollarla yerine getiren
triinlerin tehdididir. Ikame triinler, sektordeki fiyatlara bir tavan koyar ve tiriin
performansi, pazarlama, hizmet ve Ar-Ge ile ilgili maliyetleri artirir. Dusuk maliyetli bir
strateji, ikame iiriinlere karsi bir savunma olabilir. Teknolojideki degisimler bu
tehdidin ana itici gucudir.

Mevcut Rakipler Arasindaki Rekabet (Rivalry Among Existing Firms): Ayni
sektordeki mevcut firmalar arasindaki rekabetin yogunlugunu ifade eder. Rakiplerin
sayis1 ve buytkligl, sektor buytkligu ve trendleri, sabit ve degisken maliyet yapilari,
urtin/hizmet yelpazesi ve farklilasma derecesi gibi faktorler rekabetin yogunlugunu
etkiler. Yogun rekabet, firmalarin pazar pay1 elde etmek igin stratejiler gelistirmesini
saglar ve yeni Uriin tanitimini tesvik edebilir.

Modelin statik oldugu elestirileri olsa da, sektorel dongtudeki degisimler ve piyasa
zihniyeti gibi dinamik unsurlar da dikkate alinarak daha dinamik bir sekilde uygulanabilir.

Porter’in Jenerik Stratejileri

Michael Porter, firmalarin surdurulebilir rekabet avantaji elde etmeleri i¢in u¢ temel
jenerik strateji tanimlamistir: Maliyet Liderligi, Farklilasma ve Odaklanma. Bu
stratejilerin her biri, firmalarin rekabet avantajina ulasmak istedigi faaliyetlerin kapsami ve
temel rekabet avantaji turleri (diisuk maliyet veya farklilasma) ile birlesir. Porter, genellikle
bir sirketin ayn1 anda birden fazla stratejiyi birincil hedef olarak basaril bir sekilde
siirdiirmesinin zor oldugunu ve bu durumun stratejiyi sulandirabilecegini belirtir.

1. Maliyet Liderligi Stratejisi (Cost Leadership Strategy):

o Tanim ve Amagc: Sektordeki en diisiik maliyetli tiretici olmay: icerir ve kabul
edilebilir kalite seviyelerini korur. Amag, deger zinciri boyunca maliyetleri en aza
indirerek urun veya hizmetleri rekabetci fiyatlarla sunmak ve onemli bir pazar
payl elde etmektir.

o Avantajlar: Yiiksek kar marjlari, yeni giren firmalar icin giris engeli, ikame
urin tehdidine karsi savunma ve tedarikci taleplerine karsi fiyat esnekligi saglar.

o Riskleri: Yuksek pazar pay1 ve ucuz hammadde erisimi gerektirme, trin
kalitesine zarar vermeden surekli yatirim ihtiyaci ve rakipler tarafindan taklit
edilme riski tasir.

o Ornekler: Tiirkiye’deki BIM market zinciri (sinirl iiriin yelpazesi, yiiksek hacimli
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maliyet liderligi stratejisini basarili bir sekilde uygulamaktadir.
2. Farkhilasma Stratejisi (Differentiation Strategy):

o Tanmim ve Amag: Firmanin urun veya hizmetlerini rakiplerinden ayirt etmeye,
benzersiz kilmaya odaklanir. Sirketler, yaratici reklamcilik, ayirt edici irtin
ozellikleri, daha ytiksek kalite, daha iyi performans, olagantstii hizmet veya yeni
teknolojiler kullanarak benzersiz bir urun algis: yaratabilirler.

o Avantajlart: Yiksek musteri sadakati, yeni girisleri engelleme, diistik fiyath
rakiplere karsi Ustiinlik ve yluksek kar marjlar saglar.

o Riskleri: Ar-Ge, yluksek kaliteli malzemeler veya yogun misteri destegi gibi
alanlara yatirim nedeniyle maliyet odunlesmeleri, yuksek baslangic ve isletme
maliyetleri, taklit edilme riski ve musteri ihtiyac¢larinin azalmasiyla talep dusust.

> Ornekler: Tiirkiye’deki Migros market zinciri (sik magaza tasarimlar, 6zel ve
uluslararasi markalarin bulundurulmasi, Money Card gibi musteri sadakati
programlar ve siirekli reklamlar), Apple urinleri, Mercedes-Benz otomobilleri
ve Starbucks kahveleri farklilagsma stratejisine orneklerdir.

3. Odaklanma Stratejisi (Focus Strategy):

o Tanim ve Amag: Belirli bir bolgesel pazar, tiiriin grubu veya alici1 grubu gibi
dar bir hedef kitleye yogunlasmay1 vurgular. Sirket, sectigi segmenti en iyi
sekilde hizmet edecek sekilde stratejisini duzenler.

o Tirleri: Odaklanma stratejisi, maliyet odaklanma (nis pazarda diisiik maliyet)
veya farklilasma odaklanma (nis pazarda benzersiz iiriin/hizmet) seklinde ikiye
ayrilabilir.

o Avantajlari: Rekabet, ikame urun ve yeni giren tehditlerinden uzaklasma, yuksek
marka sadakati, yliksek karli pazar segmentlerine yogunlasma ve dagitim
kanallarn sayesinde pazar payini artirma firsati sunar.

o Riskleri: Yiksek maliyet ve yatirim gerektirme, standart irin
konfiglirasyonundaki degisikliklerin maliyet dezavantajlarina yol agabilmesi,
rakiplerin sirketi daha siki tanimlanmis pazar segmentlerinde geride
birakabilmesi.

o Ornekler: Tiirkiye’deki Macrocenter market zinciri (iist gelir grubuna yonelik
organik ve ithal seckin markalar, 6zel magaza tasarimlari ve yliksek
standartlarda musteri hizmetleri), Netflix‘in streaming hizmetleri, Rolex ve
Tesla odaklanma stratejisine ornek gosterilebilir.

1.3 Ortada Sikisip Kalma (Stuck in the Middle)

Porter, bir firmanin bu {i¢ stratejiden yalnizca birine odaklanmasi gerektigini, aksi takdirde
“ortada sikisip kalma” riskiyle karsi karsiya kalacagini belirtir. Bu durumda, firma ne
diusuk maliyetli liderlik ne farklilasma ne de odaklanma stratejisini etkin bir sekilde
uygulayamaz. Bu durum, diisiik karhilik, bulanik bir sirket kiiltiuri ve catisan orgiitsel
diizenlemelere yol acar. Ortada kalan bir firma, rakiplerin saldirilarina karsi savunmasiz
hale gelir ve rekabetci gliclere karsi en yiiksek dizeyde guvenlik agigina sahiptir.

Ornekler: Clark Equipment, Chrysler, British Leyland, Fiat ve 1stakoz balikcilik
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sektorundeki Prelude Corporation gibi firmalar “ortada sikisip kalma” durumuna dusen
sirketlere ornek olarak gosterilmistir. Ozellikle parcalanmis bir sektorde her seyi yapmaya
calismanin felaketle sonuglanabilecegi vurgulanmigstir.

1.4 Endustri Analizi ve Evrimi

Endustri analizi, stratejik planlamanin temel bir parcasidir ve bir sirketin stratejik
konumunu belirlemek icin endustri yapisini ve rakipleri anlamay1 hedefler. Endustri
analizinin temel siirecleri pazar ve endustriyi anlama, deger zinciri analizi olusturma,
kaynaklarn uygun sekilde tahsis etme ve performansi izleme ve yaklasimi ayarlama
sureclerini icerir.

Endiistri evrimi, bir endiistrinin yapisinin zamanla nasil degistigini ifade eder ve bu
degisimler, bir firmanin rekabet stratejisi iizerinde onemli bir etkiye sahiptir. Endiistri
yapisindaki degisiklikler, rekabetin temel dogasini degistirdigi icin firmalarin stratejik
olarak yanit vermesini gerektirir. Bu evrim; uzun vadeli biiyiime degisiklikleri, alicilarin
ogrenmesi, belirsizligin azalmasi, tescilli bilginin yayilmasi, deneyim birikimi, 6lcek
genislemesi veya daralmasi, girdi ve para birimi maliyetlerindeki degisiklikler,
Uriin/pazarlama/siirec inovasyonlari, komsu sektorlerdeki yapisal degisiklikler, hiikiimet
politikalarindaki degisiklikler ve giris/cikislar gibi surecler tarafindan yonlendirilir.

Stratejik gruplar ve mobilite engelleri de endustri ici yapisal analizde onemli
kavramlardir. Stratejik grup, bir sektorde stratejik boyutlar boyunca ayni veya benzer
stratejiyi izleyen firmalar grubudur. Mobilite engelleri ise bu gruplarin girisini caydiran veya
stratejik konum degisimlerini zorlastiran engellerdir.

1.5 Endustri Parcalanmasi1 (Fragmentasyon)

Parcalanmis bir endustri, hicbir firmanin 6nemli bir pazar payina sahip olmadigi ve
endistri sonucunu giicli bir sekilde etkileyemedigi bir sektordir. Genellikle ¢ok sayida
kucuk ve orta olcekli sirketler tarafindan olusur.

Fragmentasyonun nedenleri arasinda dusiik genel giris engelleri, olgcek ekonomilerinin
veya deneyim egrisinin yoklugu, yuksek ulasim maliyetleri, yiiksek envanter maliyetleri,
kitlesel pazarin yoklugu, yakin yerel kontrol veya kisisel hizmet ihtiyaci, yerel imaj ve
baglantilarin anahtar olmasi, yluksek triin farklilagsmasi (6zellikle imaj temelli), yerel
duzenlemeler, devletin konsolidasyonu yasaklamasi ve endustrinin yeni olmasi yer alir.

Firmalar, parcalanmis endustrilerle ya fragmentasyonu asarak (endustri yapisini
degistirerek) ya da parcalanmis yapiyla basa cikarak rekabet edebilirler.

» Fragmentasyonu Asmak: Olgek ekonomileri veya deneyim egrisi yaratmak, cesitli
pazar ihtiyaclarini standardize etmek (0rn. urunleri moduler hale getirmek),
parcalanmadan sorumlu yonleri notralize etmek veya ayirmak (orn. bayilik sistemleri),
birlesme ve satin almalar yapmak ve endustri trendlerini erken tanimak gibi
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yaklasimlar icerir.

» Fragmentasyonla Basa Cikmak: Siki yonetilen merkezsizlesme, “formul” tesisleri
(standartlastirilmig, disik maliyetli tesisler), katma deger artirma, iiriin tipi veya
misteri tipine gore uzmanlasma, siparis tipine gore uzmanlasma, cografi uzmanlasma,
“bare bones/no frills” (en az giderli/sade) yaklasimlar ve geriye dogru entegrasyon gibi
stratejileri kapsar.

Parcalanmis endustrilerde bazi stratejik tuzaklar da bulunur: pazar hakimiyeti arayis1 (bu
durum “ortada kalmak” ile benzer sonuclar dogurabilir), stratejik disiplin eksikligi, asir1
merkezilesme ve rakiplerin ayni genel gider ve amaclara sahip oldugunu varsaymak.

1.6 Diger Stratejik Cercevelerle Entegrasyon

Porter’in stratejileri, SWOT analizi, PESTEL analizi, Ansoff Matrisi ve Dengeli Karne
(Balanced Scorecard) gibi diger stratejik yonetim cerceveleriyle birlestirilerek stratejik
karar alma ve performans degerlendirmesini gelistirebilir. Bu entegrasyonlar, isletmelerin
pazar dinamiklerini daha kapsamli bir sekilde anlamalarina ve stratejik karar alma
sureclerini guglendirmelerine olanak tanir.

1.7 Uygulama Zorluklan ve Etkisi

Porter’in gergevesinin soyutlugu, mikroekonomik dili ve esnek olmayan yapisi nedeniyle
pratik uygulamada zorluklar yasanmistir. Bircok kisi Bes Gug gercevesini ve kullanimini
yuzeysel bir sekilde anlar, bu da eksik, yanls ve faydasiz analizlere yol acabilir. Ancak,
Porter’in “Rekabetci Strateji” adli eseri, yayinlandigi ilk giinden itibaren yonetim
disiincesindeki bir boslugu doldurmasi, kapsamli bir ¢erceve sunmasi, rekabet avantaji
kavramina yap:1 kazandirmasi ve uygulayicilar tarafindan benimsenmesi gibi nedenlerle
buyuk bir etki yaratmistir. Kitap, ekonomik dusunceye yeni bir yon vermis ve dunya
genelindeki isletme okulu 6grencileri, strateji danismanlar: ve finans analistleri tarafindan
yaygin olarak kullanilmaktadir.

Sonugc olarak, Porter’in rekabet stratejileri ve Bes Gug¢ Modeli, isletmelerin rekabetci
cevrelerini anlamalar ve stratejik konumlarini guclendirmeleri agisindan vazgecilmez
araclar sunmaya devam etmektedir.
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