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Peter Ilkesi: Hiyerarsilerde Yetkinsizlik ve Yiikselme
Dinamikleri

Bu calisma, hiyerarsik yapilarda ¢alisanlarin basarili olduklari pozisyonlardan yetkin
olmadiklar iist makamlara terfi ettirilmesini ifade eden Peter Ilkesi kavramini
detaylandirmaktadir. Metinler, bu sistemik kusurun organizasyonlarda verimsizlige yol
actigini ve zamanla her makamin o isi yapamayan kisilerce isgal edildigini bilimsel
verilerle aciklamaktadir. Basari ile yonetsel becerinin her zaman ortismedigi
vurgulanirken, ¢alisanlarin bu “yetkinsizlik tuzagindan” kurtulmak i¢in basvurdugu yaratici
yetersizlik gibi stratejik savunma mekanizmalar incelenmektedir. Ayrica belgeler,
kurumsal ¢okiisii 6nlemek adina ¢ift kariyer yolu ve potansiyel odakli degerlendirme gibi
modern insan kaynaklar1 ¢ozumleri sunmaktadir. Sonug olarak, dikey yukselmenin tek
bagari kriteri olmasinin dogurdugu patolejik sendromlar ve bu dongiiyi kirmanin yollar:
kapsaml bir sekilde ele alinmaktadir.

KURUMSAL PATOLOJILER VE STRATEJIK GIKIS YOLLARI
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Peter Ilkesi: Hiyerarsilerde Yetkinsizlik ve Yitkkselme Dinamikleri

Bu makaleyi Spotify’da sesli olarak dinlemek i¢in podcast’ine bu linkten ulasabilirsiniz.

1.1 Giris: Kurumsal Verimsizligin Gorunmez Yasasi

Modern organizasyonel mimari, meritokrasi ve liyakat illizyonu altinda fark edilmeden
sistematik bir verimsizlik uretme potansiyeline sahiptir. Laurence J. Peter tarafindan
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temelleri atilan ve Hiyerarsibilim (Hierarchiology) olarak adlandirilan ¢alisma alan,
blirokratik yapilarin neden kaginilmaz bir verimsizlik tuzagina diistiigiinii rasyonel bir
cercevede inceler. Stratejik bir perspektifle bakildiginda, kurumsal yapilar basariy: bir odiil
mekanizmasi olan terfi ile taglandirirken; aslinda basarinin, gelecekteki basarisiziigin klinik
bir habercisi oldugu bir paradoksu tetikler. Bu durum, organizasyonun hayati fonksiyonlari
uzerinde nekrotik bir etki yaratarak operasyonel hizi yavaslatir.

Bu makaleyi Youtube’da goruntulu olarak izlemek icin videosuna bu linkten ulasabilirsiniz.

Peter Ilkesi'nin temel aksiyomu, hiyerarsik bir organizasyonda “her calisanin kendi
yetkinsizlik diizeyine ulasana kadar yiikselme egiliminde olmasidir.” Bu slirecte
calisan, yeteneklerinin yeni gorevin gerekliliklerini (6rnegin teknik uzmanlhga karsi yonetsel
beceriler) karsilamadigi bir noktaya ulastiginda dikey hareketliligi durur. Bu duraganlik
noktasi “Nihai Yerlesim” veya “Peter Platosu” olarak tanimlanir. Peter’in ¢ikarimina
gore, zamanla her makam, o isi yapamayacak kadar yetkinsiz kisilerce isgal edilir ve bu
durum organizasyonel dokuyu icten ice zayiflatan sistemik bir kusurdur. Bu yapisal
tikaniklik, kurumun tiim katmanlarinda hissedilen patolojik bir hantalliga evrilirken,
sistemin kendini korumak igin gelistirdigi maskeleme mekanizmalarina zemin hazirlar.

1.2 Hiyerarsik Patolojiler: Yetkinsizligin
Maskelenme Mekanizmalan

Organizasyonel organizma, yetkinsizlik diizeyine ulasmis bireylerin yarattig: tikanikligi
gidermek veya mevcut hiyerarsik statikoyu korumak adina ¢esitli patolojik savunma
mekanizmalan gelistirir. Bu mekanizmalar, yetkinsiz bireyleri sistem disina itmek yerine,
onlar hiyerarsinin i¢inde “Organizasyonel Rigor Mortis” (0lim sertligi) etkisini gizleyecek
alanlara kaydirmay1 hedefler. Sistemin asil amaci verimlilik degil, hiyerarsinin kendi
bekasidir.

Asag@idaki tablo, organizasyonel hantallig1 artiran bu temel patolojileri stratejik etkileriyle
birlikte ozetlemektedir:

Mekanizma Ad1 Stratejik Uygulama ve Organizasyonel Sonuc¢

Yetkinsiz personeli operasyonel surecten uzaklastirmak igin
havali bir unvanla pasifize etme (Yukar: dogru tekmeleme). Ust
yonetimde “0lu odun” birikimine ve karar alma felcine yol
acar.

Bastan Savma Terfi
(Percussive
Sublimation)

Calisanin ritbesini degistirmeden, yetki sinirlar belirsiz yan
birimlere kaydirilmasi. Burokratik is yukunu artirirken
sorumluluk karmasasi yaratir.

Yatay Arabesk (Lateral
Arabesque)

Kurallarin ve prosedurlerin, organizasyonun asil amacinin
oniine ge¢cmesi. Profesyonel otomatlar yaratir ve verimliligi
evrak fetisizmine kurban eder.

Peter Tersinmesi
(Peter’s Inversion)
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Yetersiz yoneticilerin, hesap verebilirligi ortadan kaldirmak
icin ici bos kurumsal jargon ve karmasik terminoloji arkasina
saklanmasidir.

Semantik Sis (Semantic
Fog)

Sistemin, yoneticilerin yetersizligini goriiniir kilan “Ustiin

Hiyerarsik Tabakalasma Yetkin” (Super-competent) bireyleri tehdit olarak gorup sistem

(Exfoliation) disina itmesidir.
Nihai Yerlesim Yetkinsizlik platosuna ulasan bireyin gelistirdigi psikosomatik
Sendromu (FPS) rahatsizliklar ve yonetsel anomaliler butunudur.

Bu patolojiler, organizasyonun kisa vadeli hayatta kalma stratejileri olarak islev gorse de,
kurumsal sagligi uzun vadede tehdit eder. Bu sistemik egilimlerin sadece teorik gozlemler
olmadigini anlamak igin istatistiksel kesinlik iceren bilimsel kanitlarin incelenmesi elzemdir.

1.3 Peter Ilkesinin Bilimsel ve Istatistiksel Kanitlar

Peter Ilkesi, sadece mizahi bir yonetim elestirisi degil, ampirik veriler ve matematiksel
modellerle desteklenen bir yonetim gercegidir. Modern arastirmalar, terfi mekanizmalarinin
neden genellikle basarisizlikla sonuglandigini rasyonel bir dille kanitlamaktadir.

» Benson, Li ve Shue (2019) Analizi: 131 ila 214 firmada yaklasik 40.000 satis
calisani Uzerinde yapilan arastirma, en iyi satiscilarin genellikle en kot yoneticilere
doniustugunu gostermistir. Satis basarisi terfi olasiligin1 %14,3 artirmasina ragmen, bu
bireylerin yonetimindeki ekiplerin performansinda ciddi dususler (negatif korelasyon)
saptanmaistir.

* Edward Lazear ve Ortalamaya Gerileme: Ekonomist Edward Lazear, terfi sonrasi
performans dususunu O 1 = A + \epsilon 1 formuluyle aciklar. Burada A gercek
yetenegi, \epsilon ise sans faktorunii (gecici sok) temsil eder. Terfi alanlar sadece
yetenekli degil, ayn1 zamanda o donemde istatistiksel olarak “sansli” olanlardir. Ancak
bir sonraki donemde sans faktoru (\epsilon) sifira dondiigi icin performansin gergek
yetenek seviyesine (A) gerilemesi kaginilmazdir.

 NetLogo Simiilasyonu: Catania Universitesi arastirmacilari, “Ortak Akil Hipotezi”
(yetkinlik korunur) ile “Peter Hipotezi” (yeni rolde yetkinlik bagimsizdir) arasindaki
farki test etmistir. Simulasyonlar, Peter Hipotezi'nin gecerli oldugu (yeni roliin
tamamen farkh beceriler gerektirdigi) senaryolarda, geleneksel liyakat sistemlerinin
yetkinsizligi yukarida biriktirerek verimliligi disirdigini, “rastgele terfi”
modellerinin ise yetkinsizlik birikimini 6nlemede daha bagarili oldugunu kanitlamistir.

Bu istatistiksel riskler, bireyleri sistem i¢inde kendilerini korumaya yonelik proaktif ve
zekice tasarlanmis savunma stratejilerine itmektedir.

1.4 Bireysel Bir Savunma Sanati: Yaratici
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Yetkinsizlik (Creative Incompetence)

Yetkin calisanlar, hiyerarsinin kendilerini mutsuz ve basarisiz olacaklar: bir uist pozisyona
(Peter Platosu) itmesini engellemek icin stratejik bir diren¢ yontemi olarak Yaratici
Yetkinsizlik (Creative Incompetence) sanatina basvururlar. Bu strateji, kisinin en verimli
oldugu “tatli noktada” (sweet spot) kalmasini saglamak icin tasarlanmis kontrollii bir
savunma hattidir.

Yaratici yetkinsizlik; calisanin kovulmayacak kadar kusurlu, ancak terfi ettirilmeyecek kadar
“yetersiz” gorinmesini saglar. Bu kapsamda calisanlar; yonetici otoparkina park etmek,
resmi kiyafet kurallarini kiiguk sekillerde ihlal etmek, “Niggling Economy” (ata¢ toplama
gibi anlamsiz tasarruf gosterileri) yapmak veya “Stand-offish” (mesafeli) bir sosyal tutum
sergilemek gibi taktikler kullanirlar. Bu yontem, hirs eksikligiyle su¢clanmadan “Nihai
Yerlesim Sendromu”ndan (FPS) korunmanin yoludur. FPS’'nin birey uzerindeki yikici etkileri
su belirtilerle kendini gosterir:

» Teeter-Totter Syndrome: Karar verme felci ve sorumlulugu stirekli baskasina atma
egilimi.

» Papyrophobia & Phonophilia: Evrak birikmesinden duyulan patolojik korku ile
siirekli telefonla mesgul gorinme bagimliligi.

» Tabulatory Gigantism: Yetkinlik kaybin1 devasa masalar ve ofis aksesuarlariyla
maskeleme c¢abasi.

Bireysel duzeydeki bu taktiksel manevralar, organizasyonel duzeyde yapisal bir reformla
desteklenmedigi siirece kurumsal verimlilik dikey tikanikliga mahk(im kalacaktur.

1.5 Stratejik Cozumler: Yetkinlik Odakh
Organizasyonel Mimari

Organizasyonlarin “yetkinsizlik tuzagindan” kurtulmasi, geleneksel terfi ve odiillendirme
sistemlerinin yapisal reformlarla yeniden tasarlanmasini gerektirir. Stratejik yonetim, dikey
yukselmeyi tek basan kriteri olmaktan c¢ikararak, uzmanlikta derinlesmeyi onurlandiran
esnek yapilar insa etmelidir.

Kaynak metinde onerilen temel ¢oziim stratejileri sunlardir:

1. Cift Kariyer Yolu (Dual Career Path): Teknik uzmanlarin yonetici olmadan da statu
ve maas artisi alabilecegi “Bireysel Katilimci1” yollar: olusturulmalidir. Ancak burada
“Prestige Gap” (Prestij Boslugu) riskine dikkat edilmelidir; eger teknik unvanlar
yonetsel rollerle ayni sembolik statiiye (ofis olanaklari, yan haklar vb.) sahip degilse,
Peter Ilkesi islemeye devam edecektir.

2. Onurlu Dontus (Re-alignment): Yanlis bir terfi karari sonrasi ¢alisanin eski gorevine
donmesinin bir basarisizlik degil, kurumsal bir “hizalanma” olarak kabul edildigi bir
kultur yaratilmahdar.
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3. Potansiyel Odakl Degerlendirme: Mevcut performans ile yonetsel yetkinlik (kogluk,
strateji) birbirinden ayristirilmalidir. Terfi kararlarinda ge¢mis basar yerine 360
derece degerlendirmelerle gelecek potansiyeline odaklanilmalidir.

Bu ¢oziimlerin uygulanabilirligi, hiyerarsilerin gelecekte dikey merdivenler yerine, liyakati
dogru eslesme ile tanimlayan yatay matrislere dontismesini zorunlu kilmaktadir.

1.6 Sonug¢: Hiyerarsik Gelecegi Yeniden Tasarlamak

Peter Ilkesi, hiyerarsik yapilarin dogasinda var olan matematiksel bir egilimdir; ancak bu bir
kader degildir. Kurumsal basari, bireyleri yetkinsizlik sinirlarina kadar zorlamak degil,
onlari en yiiksek katma degeri yarattiklar noktada tutabilme cesaretidir. Modern bir IK
mimarisi, liyakati sadece yukar: tirmanmak olarak degil, dogru insani1 dogru fonksiyonla
eslestirmek olarak yeniden tanimlamalidir.

1.6.1 Stratejik Reform Manifestosu

» Dikey Yiikselme Putunu Yikin: Sirket yapisini sadece yukari tirmanilan bir merdiven
degil, yatay uzmanlik alanlarinin onurlandirildigi bir platform olarak kurgulayin. Prestij
boslugunu kapatarak teknik uzmanliga yonetsel statii kazandirin.

» Hypercaninophobia ile Yuzlesin: Liderlerin kendilerinden daha yetkin astlardan
korkma (Hypercaninophobia) egilimini kiiltiirel doniisimle asin; terfiyi bir rutbe degil,
bir rol degisikligi olarak konumlandirin.

» Hizalanma Kiilturiini Benimseyin: Yanlis eslesmeleri diizeltmeyi (onurlu doniis)
kurumsal bir olgunluk ve stratejik bir zorunluluk olarak konumlandirarak yetenegi
sistem icinde koruyun.

o Istatistiksel Filtreler Kullanin: Lazear modelinde goriildiigii izere, “ortalamaya
gerileme” etkisini kompanse etmek icin terfi standartlarini yuksek tutun ve deneme
surelerini uzatin.

Gergek profesyonel vizyon, dikey yiikselmenin yarattigi gegici statii illizyonu yerine,
ustalikta derinlesmenin getirdigi kalic1 yetkinligi ve kurumsal saghgi onurlandirmaktan
gecer.
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