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Pazarlama ve Marka İletişiminde Türk Edebiyatı Söz
Sanatları
Pazarlama ve Marka İletişiminde Türk Edebiyatı Söz Sanatları adlı bu çalışma; Türk
edebiyatındaki klasik söz sanatlarının günümüz pazarlama ve marka iletişimi
dünyasında nasıl stratejik birer ikna aracı olarak kullanıldığını inceliyor. Metin, teşbih,
istiare ve kinaye gibi köklü belâgat tekniklerinin markaları rakiplerinden ayrıştıran ve
tüketici zihninde bilişsel haritalar oluşturan işlevlerini detaylandırıyor. Reklam
sloganlarından örnekler verilerek, edebî sanatların yalnızca süsleme değil, marka değeri
ve fonetik bellek inşasında oynadığı kritik rol üzerinde duruluyor. Yazara göre bu
geleneksel retorik yöntemleri, dijital çağda modern formlara bürünerek markaların
duygusal ve zekice bağlar kurmasını sağlayan en güçlü enstrümanlardır. Sonuç olarak
kaynak, geleceğin başarılı markalarının veriyle beraber dilin bu kadim ve estetik gücünü
doğru kullananlar olacağını savunuyor.

Pazarlama ve Marka İletişiminde Türk Edebiyatı Söz Sanatları

Bu makaleyi Spotify’da sesli olarak dinlemek için podcast’ine bu linkten ulaşabilirsiniz.

1.1       Giriş: Kelâmın Estetiğinden Markanın Gücüne
Geleneksel Türk belâgat geleneğinde söz, yalnızca ham verinin iletildiği bir zarf değil; ikna,
itibar ve kurumsal haysiyetin inşa edildiği sofistike bir mekanizmadır. Güzel söz söyleme

https://open.spotify.com/episode/5dPByGqonS2i2IdKJZpIBA?si=wvx574H1SfCEbCkCeVlp8g
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sanatı olarak tanımlanan belâgat, modern pazarlama dünyasında markaların tüketici
zihninde bir “güven otoritesi” kurması ve gürültülü pazar yerinde rakiplerinden ayrışması
için en güçlü stratejik araçtır. Dilin sunduğu imkânlar, bir mesajı teknik bir malumat
olmaktan çıkarıp zihinlerde tüllenen bir sembole dönüştürürken, markanın kimliğini de salt
bir ticari unvanın ötesine taşıyarak estetik bir derinlik kazandırır.

Bu makaleyi Youtube’da görüntülü olarak izlemek için videosuna bu linkten ulaşabilirsiniz.

Tarihsel perspektifte, 10. yüzyıldan itibaren Arap ve İran edebiyatları etkisiyle kristalize
olan klasik belâgat ilmi, Tanzimat sonrası Batı retoriği ile sentezlenerek modern bir forma
kavuşmuştur. Bu evrim sürecinde dil, metni haricen süsleyen bir “aksesuar” olmaktan
sıyrılıp, anlamı koyultan ve tüketici davranışını yönlendiren bir “stratejik araç” haline
gelmiştir. Günümüzde edebî sanatlar, tozlu kitap sayfalarındaki teknik terimler değil; insan
zihninin dünyayı nasıl algıladığını, markaları hangi duygusal koordinatlara yerleştirdiğini
belirleyen stratejik birer “bilişsel harita” işlevi görmektedir. Bu bağlamda, belâgatin
inceliklerini kavramak, markanın kimlik inşasından sonra mesajın nasıl derinleştirileceğine
dair kritik bir vizyon sunar.

1.2       Beyan İlmi ve Marka Konumlandırma: Teşbih ve
İstiare Stratejileri
Marka iletişiminde “Beyan” (ifade) teknikleri, soyut marka vaatlerini tüketici zihninde
somutlaştırmak ve “Brand Equity” (Marka Değeri) inşa etmek için kullanılır. Markalar,
kendilerini veya ürünlerini tüketici muhayyilesinde konumlandırırken Teşbih (Benzetme) ve
İstiare (Eğretileme) sanatlarına yoğun şekilde başvurur. Bu sanatlar, kelimelerin sözlük
anlamlarını aşarak markayı birer imgeye dönüştürür.

Filolojik bir hassasiyetle belirtilmelidir ki; Teşbih, kelimelerin gerçek anlamlarını muhafaza
etmesi sebebiyle teknik olarak bir “mecaz” sayılmasa da, anlamı kuvvetlendiren en temel
“Brand Association” (Marka Çağrışımı) aracıdır. Öte yandan İstiare, bir sözün benzetme
amacıyla ödünç alınmasıdır (i’tiyâr) ve burada gerçek anlamın kastedilmesini engelleyen bir
“Karine-i Mania” (engelleyici delil) bulunur. Bu engel, tüketiciyi zihinsel bir işlem
yapmaya zorladığı için istiare, teşbihe göre daha yüksek bir bilişsel çaba gerektirir ancak
çok daha kalıcı bir “Subconscious Priming” (Bilinçaltı Hazırlama) etkisi yaratır. Örneğin;
Coca-Cola’nın “Hayatın tadı” sloganı hayatı bir içeceğe benzeterek açık bir istiare
yaparken; Eti’nin “Lezzet güneşi” sloganı markayı bir enerji ve aydınlık kaynağı olarak
konumlandırarak arketipsel bir imge inşa eder.

Aşağıdaki tablo, bu iki temel sanatın pazarlama perspektifiyle yapısal ve stratejik
karşılaştırmasını sunmaktadır:

Analiz Kriteri Teşbih (Benzetme) İstiare (Eğretileme)

https://youtu.be/QATqt5yVLOM
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Temel Yapı İki unsurdan zayıf olanın güçlü
olana benzetilmesi.

Teşbihin temel öğelerinden sadece
birinin kullanılması.

Mantık (Karine) Kelimeler hakikattir; anlam
doğrudan kurulur.

Karine-i Mania mevcuttur; gerçek
anlam imkânsızdır.

Pazarlama
Stratejisi

Brand Association Building:
Ürünü güçlü bir imgeyle
doğrudan kıyaslama.

Archetypal Positioning: Markayı
kavramsal bir sembolle
özdeşleştirme.

Bilişsel Çaba Düşük: Mesaj açık ve izah
edicidir.

Yüksek: Tüketici zihninde anlamı
tamamlamak zorundadır.

Türler Tam, kısaltılmış, pekiştirilmiş,
beliğ (güzel). Açık, Kapalı, Yaygın (Temsili).

Markanın kimlik inşasında kurulan bu imgesel temelden sonra, iletişimin zekâ ve nükte ile
zenginleştirilmesi aşamasına geçilir.

1.3       Anlam Sanatları ve Stratejik İkna: Tezat, Kinaye
ve Tariz
Pazarlama iletişiminde kelimelerin bağlamsal güçleri ve zekice kurgulanmış nükteler,
tüketicinin dikkatini metnin alt katmanlarına çekerek mesajın nisyana (unutulmaya) karşı
direncini artırır. Bu “bedî” sanatları, tüketiciyle marka arasında entelektüel bir köprü kurar.

Özellikle Omo’nun “Kirlenmek güzeldir” sloganında kullanılan Tezat (Karşıtlık) sanatı,
deterjan kategorisinin doğası olan “temizlik” ile “kirliliği” birleştirerek sarsıcı bir paradoks
yaratır. Bu durum, yerleşik algıları yıkarak markanın “özgürlük ve deneyim” vaadini zihne
mühürler. Öte yandan, Kinaye ve Tariz sanatları, markanın tonunu sıradanlıktan kurtarıp
zeki bir üsluba taşır. Sözün hem gerçek hem mecaz anlamını düşündüren “eli açık”
(cömertlik) gibi kinayeli ifadeler, markaya bir güven ve nezaket katmanı ekler.

Bu noktada, filolojik bir zorunluluk olarak Mecaz-ı Mürsel (Ad Aktarması) sanatını
kinayeden ayırmak gerekir. Kaynak metinde geçen “sobayı yak” örneği, bir benzerlik ilgisi
değil; iç-dış ilişkisi üzerine kurulu bir ad aktarmasıdır. Pazarlamada bu sanat, “Functional
Conciseness” (İşlevsel Özlü Anlatım) sağlayarak mesajın hızla iletilmesini sağlar. Ayrıca,
nükte ile zor durumlardan sıyrılmayı sağlayan Tevriye sanatı, günümüzde sosyal medya
iletişiminde ve gerilla pazarlamada “Double-take” (tekrar baktırma) etkisi yaratarak
etkileşimi (engagement) artıran bir zekâ gösterisidir.

Anlamın bu çok katmanlı yapısı, işitsel bir ahenkle desteklendiğinde markanın fonetik
belleği inşa edilmiş olur.

1.4       Fonetik Bellek: Ses Sanatları ve Akılda Kalıcılık
Dil, yalnızca anlam taşıyan bir zarf değil, aynı zamanda ritmik bir enstrümandır. Ses
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sanatları, markanın ismini veya sloganını bir melodiye dönüştürerek “fonetik bellek”
oluşturur. Aliterasyon, Tekrir ve Cinas gibi teknikler, sloganların dilde pelesenk olmasını
sağlayan temel itici güçlerdir.

Tokai’nin efsaneleşmiş “Çakar çakmaz çakan çakmak” sloganı, bu alandaki en başarılı
örnektir. Buradaki “Ç” ve “K” seslerinin mükemmel uyumu (aliterasyon) ve kelime
yinelemeleri (tekrir), yalnızca bir ses uyumu değil, aynı zamanda ürünün çalışma sesini ve
eylemini taklit eden bir “Audio-Visual Onomatopoeia” (Ses-Görüntü Yansıtması) yaratır.
Tüketici, sloganı duyduğunda fiziksel olarak ürünü kullanma refleksini hatırlar.

Ses ve biçim estetiğinin hatırlatıcı etkileri şu şekilde kategorize edilebilir:

Aliterasyon ve Asonans: Belirli seslerin tekrarıyla metne içsel bir akıcılık ve
müzikalite kazandırır.
Seci (İç Uyak): Düzyazı formundaki mesajlara şiirsel bir disiplin katarak kurumsal
ciddiyeti estetikle birleştirir.
Tekrir (Yineleme): Anahtar kelimenin tekrarıyla mesajın inandırıcılığını ve
hatırlanma oranını pekiştirir.
Akis (Çaprazlama): “Yaşamak için yemeli / Yemek için yaşamamalı” örneğinde
olduğu gibi, sözlerin sırasını tersine çevirerek zihinde çarpıcı bir simetri ve felsefi
derinlik yaratır.

Sesin bu büyüleyici gücü, bütünsel bir marka anlatısına ve modern reklamcılığın meydan
okuyan diline evrilmektedir.

1.5       Uygulamalı Analiz: Modern Reklamcılıkta
Belagat Örnekleri
Geleneksel söz sanatları, modern reklam dünyasında markaların pazar payı kazanmak için
kullandıkları stratejik “meydan okuma” unsurlarıdır. Bu sanatlar, markanın karakterini
yansıtan somut tezahürlere dönüşür.

Kaynak metindeki veriler ışığında, modern reklamcılıktaki başarılı uygulamaların stratejik
analizi şöyledir:

Fruko: “On yüz bin milyon baloncuk” ifadesiyle Mübalağa (Abartma) sanatını
kullanır. Bu strateji, ürünün gazlı yapısını anlatmanın ötesinde, tüketicide “childlike
joy” (çocuksu neşe) ve “sensory overload” (duyusal yoğunluk) yaratarak markayı neşeli
ve benzersiz bir karakterle özdeşleştirir.
Mavi Jeans: “Çok oluyoruz” sloganında Tekrir ve Aliterasyon sanatlarını
birleştirerek, markanın özgüvenini ve pazar liderliğini vurgulayan bir “Brand Persona”
inşa eder.
Yahya Kemal (Sessiz Gemi Örneği): Ölümün bir gemi yolculuğu olarak resmedildiği
Temsili İstiare tekniği, marka hikâyeleştirmesinde (storytelling) tüm metne yayılan
bir sembolizmin ne kadar kapsayıcı olabileceğini gösterir. Bu, markalar için bir reklam
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kampanyasından ziyade “Long-form Brand Narrative” (Uzun Metraj Marka Anlatısı)
oluşturma potansiyeli taşır.

Günümüzde bu sanatlar, dijital mecralarda ve sosyal medya dilinde “İmge” kavramı
üzerinden form değiştirmektedir. Modern “İmge”, aslında Teşbih sanatının 21. yüzyılın
“Instagrammable” (paylaşılabilir ve görsel odaklı) dünyasına uyarlanmış halidir. Belagat, bir
lüks değil, rekabet avantajı sağlayan stratejik bir gerekliliktir.

1.6       Sonuç: Markanın Edebi ve Stratejik Geleceği
Türk edebiyatı söz sanatları, modern pazarlama iletişimini teknik bir donukluktan kurtarıp
“estetik bir zirveye” taşıyan yegâne unsurdur. Kelimelerin gerçek anlamlarının ötesinde,
zihinsel labirentler ve duygusal imgeler inşa eden bu sanatlar, markaları yalnızca bir
tüketim nesnesi olmaktan çıkarıp tüketici dünyasında yaşayan kültürel değerlere
dönüştürür.

Pazarlama profesyonelleri ve CMO’lar için belâgat ilmini kavramak, yalnızca bir iletişim
becerisi değil, aynı zamanda “nitelikli bir okur ve yazarlık” yetisi kazanmaktır. Verinin
rehberliğinde ama belâgatin estetik gücüyle konuşan markalar, pazarda sadece varlık
göstermekle kalmayacak, aynı zamanda dilin sunduğu o muazzam “sözün saltanatı” ile
kalıcı bir itibar inşa edeceklerdir.

Geleceğin lider markaları, algoritmalara hükmedenler değil; belâgatin kadim
zekâsıyla insan ruhuna dokunabilenler olacaktır.
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