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Pareto Analizi Nedir? (80/20 Kurali)

Pareto Analizi Nedir? Onceliklendirme ve problem ¢6zme siireclerinde kullanilan bir
analiz yontemidir. 80/20 Kural olarak da bilinir ve Italyan ekonomist Vilfredo Pareto
tarafindan gelistirilmistir. Temel prensibi, sonuc¢larin buyik bir kisminin (yaklasik %80)
az sayidaki nedenlerden (%20) kaynaklandigini ortaya koymaktir.

Pareto Analizinin Temel Ilkeleri

» 80/20 Kurali: Problemlerin veya sonuclarin buyuk bir kismi (%80), az sayidaki ana
nedenden (%20) kaynaklanir.

« Onceliklendirme Araci: En biiyiik etkiye sahip az sayidaki faktorii belirlemeye
yardimci olur.

» Gorsellestirme: Genellikle Pareto Diyagrami (cubuk ve ¢izgi grafik) kullanilarak
sunulur.

» Karar Alma: Kaynaklarn en fazla etki yaratan faktorlere yonlendirmeyi saglar.

Pareto Analizinin Kullanim Alanlan

o Isletmelerde Verimlilik Artirma: Sirketlerin karliligini veya iiretim verimliligini
artirmak icin en buyuk sorunlarn belirler.

« Kalite Yonetimi ve Uretim: Uretim hatalarinin bilyiik cogunlugunun az sayidaki
temel sebepten kaynaklandigini gosterir.

» Satis ve Pazarlama: Satislarin biiyiikk bolimiinii saglayan az sayidaki musteri
segmentini veya urunleri belirlemeye yardimci olur.

e Zaman Yonetimi: Giin iginde zaman kaybina neden olan en biiyiik faktorleri ortaya
koyarak zaman yonetimini iyilestirmeye yardimci olur.

» Miusteri Sikayetleri: En sik karsilasilan miisteri sikayetlerini analiz ederek miusteri
memnuniyetini artirmak i¢in odaklanilacak alanlar belirler.

Pareto Analizi Nasil Yapilir?

1. Sorunu Tanimla: Hangi siire¢ veya problem analiz edilecek?

2. Veri Topla: Problemi olusturan faktorleri belirleyerek verileri topla.

3. Faktorleri Stmiflandir: Benzer sebepleri gruplandirarak kategoriler olustur.

4. Verileri Sirala: Faktorleri en biiyiik etkenden en kiigiige dogru siralayarak hangi
sebeplerin daha buytk bir etkiye sahip oldugunu belirle.

5. Pareto Grafigi Olustur: Cubuk grafik (hangi faktorlerin ne kadar etkili oldugunu
gosterir) ve kimulatif ¢izgi grafik (faktorlerin toplam etki oranlarini gosterir) ile gorsellestir.
6. Yorumla ve Coziim Uret: En biiyiik etkiye sahip az sayidaki faktorii belirleyerek
iyilestirme ¢alismalari baslat.
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Pareto Diyagrami Ornegi

Bir Uiretim hattinda hatal uriinlerin nedenlerini analiz ettigimizi varsayalim.

Yapilan analiz sonucunda, su hatalarin en sik yasandigini goriyoruz:

Hata Turua Hata Sayisi
Kaynak hatas1 40
Malzeme hatasi 30

Montaj hatas1 15

Olciim hatas1 10

Diger hatalar 5

Pareto Analizi sonucunda sunu gorebiliriz:

» Toplam hatalarin %70’inden fazlas1 sadece iki temel sebepten (Kaynak ve
Malzeme hatalar) kaynaklaniyor.
» Bu iki hatay1 cozdugumiuzde genel uiretim kalitesini biuiyiik olciide artirabiliriz.

Pareto Analizinin Faydalan

» Zaman ve kaynak tasarrufu saglar.

« Oncelikli problemleri belirlemeye yardimci olur.

e Karar alma siireclerini hizlandirir.

o lyilestirme ¢alismalarini en etkili alanlara yonlendirir.

» Siireclerin ve performansin veriye dayali degerlendirilmesini saglar.

Sonuc

Pareto Analizi, isletmelerde en buyuk problemleri veya firsatlarn belirlemek icin
kullanilan gucli bir analiz aracidir. Az sayida onemli faktore odaklanarak maksimum
etki saglamak, verimliligi artirmak ve kaynaklarn dogru kullanmak igin kritik bir
yontemdir.

Pareto analizi, 80/20 kural1 olarak da bilinen, bir sirketin cirosunun %80’inin urun
yelpazesinin yalnizca %20’si tarafindan iretildigini gosteren bir prensiptir. Bu prensibe
gore, bir olayin sonuclarinin kabaca %80’i, nedenlerinin %20’sinden kaynaklanir. Bagka bir
deyisle, girdilerin kucuk bir yuzdesi, sonuclarin buyuk bir kismin olusturur.

Pareto prensibi, tedarik zincirine uygulandiginda, ABC analizi gibi tekniklerin
temelini olusturur. Isletmeler, bu prensibi kullanarak en onemli iiriinlerine odaklanabilir
ve kaynaklarini1 daha verimli kullanabilirler. Musteri segmentasyonunda da kullanilan bu
prensibe gore, sirketlerin karinin %80’i musterilerinin %20’sinden gelmektedir.
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Pareto prensibine gore, sirketler depolarindaki uiriinlerin yaklasik %50’sinin toplam
marjlarinin sadece %5’ini olusturdugunu fark ederler. Bu durum, sirketlerin en 6nemli
urunlerine (altin yumurtalarina) odaklanmalari ve bu urinleri dikkatle yonetmeleri
gerektigini gosterir.

Pareto analizi, asagidaki gibi konularda sirketlere yardimci olabilir:

e En onemli urunleri belirlemek.

» Kaynaklar1 daha verimli kullanmak.

» Yatirim onceliklerini belirlemek.

e Hizmetleri iyilestirmek.

 Karlihg artirmak.

» Musteri segmentasyonunu daha etkili hale getirmek.

Ozet olarak, Pareto analizi isletmelerin kaynaklarini en etkili sekilde kullanmalarina
yardimci olan onemli bir aractir. Bu analiz sayesinde sirketler, gelirlerinin buyuk bir kismini
saglayan en onemli iirtinlerine ve musterilerine odaklanarak verimliliklerini ve karhliklarini
artirabilirler.
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