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1 Tum Yonleriyle Liderlik

Liderlik, insan topluluklarinin varolusundan beri onemli bir olgu olmustur ve uizerinde en
¢ok c¢alisilan ve arastirilan konulardan biridir. Liderlik kavrami karmasik olup, farkh
disiplinlerde net ve yaygin bir tanimi bulunmamaktadir.

Bu makaleyi Spotify’da sesli olarak dinlemek i¢cin podcast’ine bu linkten ulasabilirsiniz.

Genel olarak, belirli bir durumda, belli kosullar altinda bir grubun orgutsel hedeflere
ulasmasini saglamak i¢in gonulli olarak gabalamalarini tesvik eden, ortak hedeflere
ulasmada yardimci olan, deneyimleri aktaran ve uygulanan liderlik turunden hosnut
olmalarini saglayan bir etkileme siireci olarak tanimlanabilir.

Bu makaleyi Youtube’da goruntulu olarak izlemek icin videosuna bu linkten ulasabilirsiniz.

1.1 Liderlik Tanimlari

Farkli kaynaklarda liderlige iliskin ¢esitli tanimlar yer almaktadir:

e Bir grup insani belirli amaclar etrafinda toplayabilme ve bu amaclar dogrultusunda
harekete gecirebilme bilgisi ve yetenegidir.

» Digerlerinin goremedigi firsatlar1 fark etme ve bunlari organizasyon yararina
kullanabilmedir. Liderler, belirli bir vizyon cergevesinde digerlerini etkileyerek onlarin
istekle ¢calismasini saglarlar.

o Isletme amaclarina ulasma yoniinde coskulu bir sekilde calisanlar: destekleme ve
etkileme surecidir.

 Etki, vizyon, harekete gecirme, siirec, yonlendirme ve misyon gibi kavramlar
liderlikle ilgili tanimlarin ortak noktalaridir.

e Liderlik Kuramlan ve Tipleri

Literatirde pek ¢ok liderlik kuramina rastlamak mumkindur. Bunlar gelisim sirasina gore
ozellikler kurami, davranissal kuram, durumsallik kuram ve cagdas liderlik
kuramlan olmak uzere dort ana bagslik altinda incelenir.

1. Ozellikler Yaklasim:

« Liderlik konusunda gelistirilen ilk yaklasimdir.

» Liderin sahip oldugu kisilik ozellikleri, bireysel yetenekleri ve fiziksel ozellikleri
acisindan izleyicilerden farkli oldugunu ve bu farklihgin lider olmasinin temel nedeni
oldugunu savunur.

» Liderin grubun diger iiyelerinden farkli oldugunu kabul eder ve lider ozellikleri, astlari
yoneltme surecini etkileyen en onemli faktor olarak gorulur.

» Cesaret, kararlilik, kendini kontrol, bagimlilik, derin goriis, 6nlem ve sosyal uyum gibi

ozellikler bu kuramda siralanmistir
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Ancak, yapilan arastirmalarda etkin liderlerin ayni 6zellikleri tasimadiklar ve liderlik
ozellikleri konusunda fikir birligi saglanamadigu icin bu yaklasim ¢ok gecerli
olmamustir.

Davranissal Yaklasim:

Liderleri basarili ve etkin yapan unsurun, liderin ozelliklerinden ¢ok, liderlik stureci
icerisinde sergiledigi davranislar oldugunu belirtir.

Liderin kurumsal amaclar1 gozetmenin yani sira, grup uyelerinin ¢abalarini
desteklemesi ve kisisel degerlerini gozetici davranislar sergilemesi gerektigini ifade
eder.

Durumsallik Yaklasimlari:

Endustri devrimi sonrasi ortaya ¢ikmistir.

Liderlik surecinin tam olarak anlasilabilmesi icin lider ve izleyicilerin ozellik ve
davraniglarinin, organizasyon yapisi, teknolojisi ve ¢evresi gibi durumsal
faktorlerle iliskilendirilmesi gerektigini vurgular.

Cagdas Liderlik Kuramlan (Yeni Liderlik Kuramlari):

1980’lerden sonra gelistirilen liderlik yaklagimlarini kapsar.
Karizmatik, donusturiicu, iliskisel ve hizmetkar liderlik gibi teorileri icerir.

Diger Liderlik Tipleri/Yaklasimlar:

Otokratik Liderlik: Liderler pozisyonel gugclerine (yasal gii¢, cezalandirma,
odullendirme) guvenirler. Calisanlar siki otoriteye kars: dusmanlik besleyebilir.
Amaclarin ve vizyonun belirlenmesinde izleyicilere soz hakki tanimazlar.
Demokratik Liderlik: Yonetim yetkisini izleyicilerle paylasma egilimi tasirlar.
Amagclarin, planlarin ve politikalarin belirlenmesinde astlardan fikir ve disince alirlar.
En onemli sakincas1 zaman kaybina neden olmasi ve karar sisteminin yavas
islemesidir.

Katilima Liderlik: Giiven, sayg: ve bagimlilik yaratir. Insanlarin ¢alismay: oyun
oynamak kadar dogal ve keyifli gormesi tizerine kuruludur. Yonetim yetkisini
izleyicilerle paylasir.

Liberal Liderlik (Tam Serbesti Taniyan Liderlik): Yonetim yetkisine en az ihtiya¢
duyan, izleyicileri kendi hallerine birakan liderlik tipidir.

Karizmatik Liderlik: Liderin kisilik 6zellikleriyle dogrudan ilgili olan gugtir. Liderin
kisiliginin izleyicilerine ilham kaynagi olmasi, onlarin arzu ve iimitlerini dile
getirebilmesi temellidir. Astlar icin lider idealin timsalidir ve liderle 0zdeslesmeye
calisarak sadakat ve duygudaslik gelistirirler. Tarih boyunca toplumlari yonlendiren
buytk liderler genellikle karizmatik glice sahiptir. Ancak bu gliciin diger ozelliklerle
desteklenmesi gerekir.

Donusumcu Liderlik (Transformasyonel Liderlik): Cagimizda yenilikleri ve
gelismeleri aciklamak icin degisim yerine doniisiim kavraminin kullanilmasiyla zorunlu
hale gelmigtir. Liderler takipcilerinin varsayimlarini ve eski durumlar: sorgulayarak,
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sorunlara farkli agidan bakmalarini saglar ve yaraticiligi tesvik eder. Liderin
karizmasi (misyon bilinci), entelektiiel uyarim (yaraticihig tetikleme), esin kaynagi
olma (ilham verme) ve bireysellestirilmis ilgi (kendini 6nemli hissettirme) gibi dort
alt boyutu bulunur. Egitimde orgiitsel yenilesme agisindan kritik bir liderlik bigimi
olarak gorulur.

« Islemsel Liderlik (Transactionel Leadership): Kaynaklarda islemsel Liderlik
dogrudan tanimlanmamis ancak Dontisimci Liderlik ile birlikte anilmaktadir.

» Babacan (Paternalist) Liderlik: Saglik yoneticilerinin liderlik 6zellikleri arasinda
belirlenmistir.

o Hizmetkar Liderlik: Liderin temel amaci orgute, orgut ¢alisanlarina ve topluma
hizmet etmek ve hizmeti kendi ¢ikarlarinin uzerinde tutmaktir. Baskalarinin
yasamlarinda fark yaratmak icin derin bir istege sahiptirler.

» Otantik Liderlik: “Guiven, itimat, inan¢” ve lider agisindan “giivenilir olma” ve etige
uygun davranma anlamina gelir. Guven, liderligin temelidir. Saglik yoneticilerinin
liderlik ozellikleri arasinda belirlenmistir.

 Etik Liderlik: Degerler cergevesinde karar verme, politikalarda uyum, baskalarina
ornek olma, durustluk ve guvenilirlik gibi ozelliklere sahip olmay1 gerektirir. Okul
yoneticilerinin etik liderlik ozellikleri incelenmigtir.

 Vizyoner Liderlik: Gelecekte kurum tarafindan gerceklestirilmesi ongorulen amaci
acikca ifade etme ve kurumsal kultiirin degisimini saglamaya calisan becerileri ifade
eder. Genellikle donusumci liderlik ile benzer anlamda kullanilir.

« Ogrenen Liderlik: Okul yoneticisini 6grenme odakl davranmaya zorlamaktir.

 Yaratic1 Liderlik: Yenilige ve degisime acgiklik, girisimcilik ve etkili iletisim, farklilik
gibi boyutlar igerir.

1.2 Liderlik Ozellikleri ve Davranislari

Liderlerin sahip olmasi gereken nitelikler ve sergiledigi davranislar, liderlik stirecinin
anlasilmasi icin onemlidir. Liderlerin genel ozellikleri sunlar igerebilir:

* Vizyon sahibi olma: Gelecegi gorebilme ve genis ongoriiye sahip olma.

e Tutarlilik ve diurustliik: Soziiniin arkasinda durma, giivenilir olma.

» Kararlilik: Belirsizliklerle basa ¢ikabilme, dogru kararlari verebilme.

e Yeterlilik ve uzmanlik: Is basariminda etkili bir arag olan bilgi ve deneyime sahip
olma.

 Etki ve ilham verme: Takipcilerini cesaretlendirme ve guclendirme.

o Iletisim kurabilme: Her tiirlii iletisim kanalini etkili kullanma, rahat konusma,
dikkatlice dinleme, diizgiin yazma yetenegi.

» Problem ¢ozme ve karar verme becerileri: Sorunlar analiz etme, farkli ¢oziim
yollar1 iiretme, hizli ve dogru kararlar verme.

» Sorumluluk: Bireylerin ve gruplarin refahi icin sorumluluk tasima, toplumsal
sorunlarla ilgilenme.

« Insan kaynaklarim: yonetme: insan kaynaklarin1 dogru yoneterek etkili
kullanabilme.
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» Degisime aciklik ve uyum saglama: Degisen kosullar: 6nceden tahmin etme ve
bunlara uygun stratejiler gelistirme.

» Sosyal beceriler: Baskalarinin guvenini kaybetmemeye onem verme, samimi iliskiler
kurma.

» Adalet ve esitlik: Tim astlara esit davranma, adaleti saglamak icin cesurca konusma,
belli gruplarin digerleri tizerinde baski kurmasina izin vermeme.

» Hizmet odaklilik: Topluma ve insanliga hizmet etmeye yonelik bir anlayis gelistirme.

1.3 Liderlik ve Yoneticilik Arasindaki Fark

Yonetim ve liderlik kavramlar genellikle ayni anlamda kullanilsa da farkliliklar gosterir.

» Yonetici uygular, lider yenilik getirir.

» Yonetici sureklilik saglar, lider gelistirir.

» Yonetici diizene, lider kisilere dayanir.

» Yonetici denetime, lider kisilere guivenir.

* Yonetici isleri dogru yapar, lider dogru is yapar.

« Liderlik yaratici, uyum saglayici ve ¢eviktir; ufuk cizgisine bakar. Yonetim ise
kopyalama ve var olan durumu sturdiirme tizerine yogunlasir.

 Yonetici isletmenin amaci ile ilgilenirken, liderin temel ilgi alan1 kendisini izleyenlerin
ihtiyaclandir.

1.4 Siyasal Pazarlama Baglaminda Liderlik

Siyasal pazarlamada lider, siyasi urunin onemli bir bilesenidir. Segcmenler, oy verme
kararlarinda liderin 6zelliklerini (karizmasi, iletisim ve hitabet yetenegi, itibari, gtivenilirligi,
guncel konulardaki vaatleri, elestirilere kars: tutumu, halk adami olmasi, orf ve adetlere
verdigi deger) onemli gormektedir. Liderin siyasi tecribesi ve ge¢gmis donemdeki icraatlari
da se¢menler i¢in onemlidir. Ayrica liderin yolsuzluklara karsi durusu, ideolojisi ve dinine
baglh olmasi da segmenlerin oy verme kararini etkileyebilir. Ttrkiye’de yapilan segimlerde
se¢cmenlerin oy karar verme surecinde parti isminden ¢ok liderin ismini verdikleri
gozlemlenmistir.
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