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Kisisel Verilerin Korunmasi

Kisisel verilerin korunmasi giinumiuzde bireylerin temel hak ve ozgurluklerinin
ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir. Teknolojinin gelisimiyle kisisel veri isleme
siirecleri karmasiklastigi icin bu alandaki hukuki diizenlemelerin 6nemi artmaistir.

Basta 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu (KVKK) olmak uzere, ulusal ve
uluslararasi mevzuata uygun olarak kurumun veri isleme suireglerini bu galismada
bulabilirsiniz. Bu ¢alisma, kisisel verilerin islenmesi, saklanmasi, aktarilmasi ve imha
edilmesi gibi temel sureclerde uyulmasi gereken esaslari acik bir sekilde ortaya koyarak tum
paydaslar i¢in bir rehber niteligi tasimaktadir. Kurumlar, kisisel verilerin korunmasina
yonelik yukumluluklerini yerine getirirken seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerini esas
almalidir. Kisisel verilerin korunmasinin yalnizca idari bir zorunluluk degil, ayn1 zamanda
etik bir sorumluluk oldugu vurgulanmaktadir.

Mevzuat ve Kapsam

Kisisel verilerin korunmasina iliskin mevzuat, uluslararasi ve ulusal duzeyde cesitli
duzenlemeleri icermektedir.

o Uluslararas1 Mevzuat arasinda Avrupa Insan Haklar Sézlesmesi, OECD’nin Ozel
Yasamin Korunmasi ve Kisisel Verilerin Sinir Otesi Akisina Iliskin Rehber Ilkeler,
Kisisel Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tutulmas: Karsisinda Bireylerin Korunmasi
Sozlesmesi (108 Nolu Sézlesme), BM'nin Bilgisayarla Islenen Kisisel Veri Dosyalarina
Iliskin Rehber Ilkeleri, 95/46/EC Sayih Kisisel Verilerin Islenmesi ve Serbest Dolasimi
Bakimindan Bireylerin Korunmasina iliskin Avrupa Parlamentosu ve Avrupa Konseyi
Direktifi, 181 Nolu Sozlesmeye Ek Denetleyici Makamlar ve Sinir Asan Veri Akisina
iliskin Protokol ve Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii (GDPR)
bulunmaktadir.

» Ulusal Mevzuat ise Turk Ceza Kanunu (5237 sayili), Anayasa’daki ilgili hikumler, 108
Nolu Sozlesmenin ve Protokoliiniin Turk Hukukuna dahil edilmesi, Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (6698 sayil1), Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi Veya
Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik, Kisisel Verileri Koruma Kurulu Calisma
Usul Ve Esaslarina Dair Yonetmelik, Kisisel Verileri Koruma Uzmanlig1 Yonetmeligi,
Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul Ve Esaslar1 Hakkinda Teblig, Aydinlatma
Yikimlalugunin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul Ve Esaslar Hakkinda Teblig,
Kisisel Verileri Koruma Kurumu Teskilat Yonetmeligi, Personel Sertifikasyon
Mekanizmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig, Kisisel Verileri Koruma
Kurumu Disiplin Amirleri Yonetmeligi, Veri Sorumlular Sicili Hakkinda Yonetmelik ve
Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarilmasina Iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik
gibi cesitli kanun ve yonetmelikleri icermektedir.

KVKK’nin olusturulmasi siirecinde ilk mevzuat degisikligi Ceza Kanunu ile yapilmis olup, bu
durum kisisel verilerin korunmasinin ciddiyetinin erken donemde farkina varildigini
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gostermektedir. Daha sonra, teknolojik gelismelerle bu korumanin 6nemi artinca, 2010
yilinda Anayasa’nin 20. maddesine eklenen bir fikra ile kisisel veri korumas: anayasal
guvenceye alinmistir. KVKK, bu anayasal diizenlemeye dayanilarak olusturulmustur.

Kisisel Veri Tanimi ve Turleri

Kisisel veri, kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirli bilgiyi ifade
eder. Kanun, kisisel verinin neler oldugu konusunda bir sinirlama getirmemistir. Ornegin,
ad, soyad, kimlik numarasi gibi dogrudan kimligi belirten bilgiler kisisel veri oldugu gibi,
belirli 6zellikler tizerinden bir kisinin belirlenebilmesini saglayan bilgiler de kisisel veri
olabilir.

Ozel nitelikli kisisel veriler ise 6grenilmesi halinde ilgili kisi hakkinda ayrimcilik
yapilmasina veya magduriyetine neden olabilecek verilerdir ve Kanun’da sayma yoluyla
belirtilmistir. Bunlar arasinda siyasi diistuince, irk, etnik koken, din, mezhep, kilik
kiyafet, felsefi inanc, dernek, vakif, sendika uyeligi, saglik, biyometrik ve genetik
veriler, cinsel hayat ve ceza mahkiimiyeti yer almaktadir. Bu veriler, diger kisisel
verilere gore daha hassas olduklar icin siki bir sekilde korunmalar gerekmektedir.

Kisisel olmayan veriler ise tiizel kisi verileri, anonim hale getirilmis veri, merhum kisinin
verileri ve gercek kisiye atfedilemeyen diger verilerdir.

Kisisel Veri Isleme Faaliyetleri ve Sartlar

Veri isleme, kisisel verilerin elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi,
degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir
hale getirilmesi, simiflandirilmasi veya kullanilmasinin engellenmesi gibi ¢cok cesitli islemleri
kapsar.

Islenme Sartlan

Kisisel verilerin islenebilmesi icin Kanun’da belirtilen islenme sartlarindan en az birinin
bulunmasi gerekmektedir. Bu sartlar sunlardir:

» Acik nza.

» Kanunlarda acikca ongorilme.

« Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayan veya rizasina hukuki gecerlilik
taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayat1 veya beden butiinliginin
korunmasi icin zorunlu olmasi.

* Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

 Veri sorumlusunun hukuki yukumlulugunii yerine getirebilmesi icin zorunlu
olmasi.

« Ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasa.
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» Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi.
» Veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islemesinin zorunlu olmasi kaydiyla,
ilgili kisinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi ise daha siki kosullara tabidir ve KVK Kurulu
tarafindan belirlenmis olan yeterli onlemlerin alinmasi sartina baghdir. 12.03.2024
tarihinde yapilan degisiklikle saglik ve cinsel hayata iliskin veriler ile diger 6zel nitelikli
verilerin islenme sartlar arasindaki farklilik kaldirilmistar.

Veri islemenin hukuka uygun olabilmesi icin yukaridaki sartlardan en az birinin
saglanmasinin yani sira aydinlatma yikiumliluguniin yerine getirilmesi, islenecek
kisisel verinin belirli bir amac ve siire ile sinirli olmasi ve temel ilkelere uygun
olmasi gerekmektedir. Temel ilkeler arasinda hukuka ve durustluk kurallarina uygun olma,
dogru ve gerektiginde giincel olma, belirli, agik ve mesru amaglar igin islenme, islendikleri
amacla baglantili, sinirli ve dl¢iilii olma, ilgili mevzuatta ongorilen veya islendikleri amag
icin gerekli olan sture kadar muhafaza edilme yer almaktadir.

Kanun’da bazi kismi ve tam istisnalar da bulunmaktadir. Kismi istisnalar, belirli
durumlarda baz huikiimlerin uygulanmamasi anlamina gelirken (6rnegin sug islenmesinin
onlenmesi veya su¢ sorusturmasi i¢in gerekli olmasi), tam istisnalar ise Kanun’'un kapsamina
tamamen girmeyen durumlari ifade eder (6rnegin kisisel verilerin gercek kisiler tarafindan
tamamen kendisiyle veya ayni konutta yasayan aile fertleriyle ilgili faaliyetler kapsaminda
islenmesi).

Veri Sahibinin Haklar1 ve Veri Sorumlusunun
Yukumlulukleri

KVKK, kisisel verileri islenen kisilere (ilgili kisilere) gesitli haklar tanimaktadir. Bu haklar
arasinda:

» Kisisel verilerinin iglenip islenmedigini 6grenme.

» Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme.

» Kisisel verilerinin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme.

» Yurticinde veya yurtdisinda kisisel verilerinin aktarildig: tigincii kisileri bilme.

» Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini
isteme.

» Kanun’da ongorilen sartlar ¢ergevesinde kisisel verilerinin silinmesini veya yok
edilmesini isteme.

 Yukaridaki diizeltme, silme veya yok etme islemlerinin kisisel verilerin aktarildig
ucuncu kisilere bildirilmesini isteme.

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme.

» Kisisel verilerinin Kanun’a aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
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zararin giderilmesini talep etme.

Igili kisiler bu haklarini veri sorumlusuna basvurarak kullanabilirler. Veri sorumlusu,
basvurularn en kisa surede ve en ge¢ 30 gun icinde sonu¢landirmakla yukumludur.
Basvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya suresinde cevap
verilmemesi halinde ilgili kisi Kisisel Verileri Koruma Kurulu’na (Kurul) sikayette
bulunabilir.

Veri sorumlular, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini onlemek, kisisel verilere
hukuka aykiri olarak erisilmesini onlemek ve kisisel verilerin muhafazasini saglamak
amaciyla gerekli her tirlu teknik ve idari tedbirleri almakla yukumludur. Ayrica,
kisisel verilerin kendi adina baska bir gercek veya tuzel kisi tarafindan islenmesi halinde de
bu tedbirlerin alinmasi konusunda onlarla birlikte mustereken sorumludur. Veri sorumlulari,
kendi kurum veya kuruluslarinda Kanun hiitkimlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla
gerekli denetimleri yapmak veya yaptirmak zorundadir. Veri ihlali durumunda, veri
sorumlusu bu durumu 6grendigi tarihten itibaren gecikmeksizin ve en ge¢ 72 saat icinde
Kurul’a bildirmekle yukumludur.

Silme, Yok Etme ve Anonim Hale Getirme

Hukuka uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan
kalkmas1 halinde kisisel veriler re’sen veya ilgili kisinin talebi tizerine veri sorumlusu
tarafindan silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

« Silme, kisisel verilerin ilgili kullanicilar i¢in hicbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.

* Yok etme, kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.

» Anonim hale getirme, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi hi¢hir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale
getirilmesidir.

Aydinlatma, Acik Riza ve Aktarim

Veri sorumlusu, kisisel verileri elde ederken ilgili kisiyi aydinlatmakla yukiumlidur.
Aydinlatma yukimliligu kapsaminda veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,
kisisel verilerin hangi amacla islenecegi, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla
aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi ile ilgili kisinin haklari
hakkinda bilgi verilmelidir. Aydinlatma yukimliligu ilgili kisinin talebine bagl degildir ve
acik, anlasilir ve sade bir dille yapilmalhdir.

Acik niza, ilgili kisinin sahip oldugu verisinin islenmesine kendi istegiyle ve bilgilendirilmis
olarak verdigi onay anlamina gelir. Acik riza, belirli bir konuya iliskin, bilgilendirmeye
dayanan ve ozgur iradeyle aciklanan bir riza olmahdir. Acik riza alinmasi, kisisel verilerin

islenmesi icin Kanun’da baska bir hukuka uygunluk sebebi bulunmadiginda basvurulan bir
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yoldur.

Kisisel verilerin yurtdisina aktarimi icin Kanun’daki islenme sartlarindan veya ozel
nitelikli kisisel verilerin islenme sartlarindan en az birinin bulunmasi ve aktarilacak ulkede
yeterli korumanin bulunmasi gerekmektedir. Yeterli koruma yoksa, veri sorumlusunun
yeterli koruma tedbirlerini alacagini taahhtit etmesi ve Kurul'un iznini almasi
gerekmektedir. Bu sartlar saglanamiyorsa, ilgili kisinin acik rizasi olmadan kisisel veri
yurtdisina aktarilamaz.

Suclar ve Kabahatler

KVKK'da kisisel verilere iliskin ¢esitli suclar ve kabahatler duzenlenmistir. Turk Ceza
Kanunu’'nda kisisel verileri hukuka aykir1 kaydetme, verme veya ele gecirme, verileri yok
etmeme gibi fiiller su¢ olarak tanimlanmistir ve bu fiilleri isleyenlere hapis cezalari
verilebilmektedir. Kanun'un 18. maddesinde ise aydinlatma yiikimliligunt yerine
getirmeme, veri giivenligine iliskin yukiimliliikleri yerine getirmeme, Kurul kararlarini
yerine getirmeme, Veri Sorumlularn Siciline kayit ve bildirim yukiimliligiine aykiri hareket
etme gibi fiiller kabahat olarak duzenlenmis ve bu fiilleri isleyenlere idari para cezalar
uygulanmaktadir.

Kisisel Verileri Koruma Kurumu

6698 sayili Kanun ile verilen gorevleri yerine getirmek iizere idari ve mali ozerklige sahip
ve kamu tiizel kisiligini haiz Kisisel Verileri Koruma Kurumu kurulmustur. Kurum,
Kurul ve Baskanliktan olusur ve karar organi Kurul’dur. Kurum’un temel gorevleri arasinda
uygulamalar: ve mevzuattaki gelismeleri takip etmek, degerlendirme ve onerilerde
bulunmak, is birligi yapmak, uluslararas: gelismeleri izlemek ve yillik faaliyet raporunu
sunmak yer almaktadir. Kurul, gorevlerini bagimsiz olarak yerine getirir ve hicbir organ,
makam, merci veya kisi Kurul’a emir ve talimat veremez.

Sonuc

Kurum ve kuruluslar 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsamindadir ve ilgili
mevzuata uygun gerekli diizenlemeleri yaparak onlemleri almak, bunlari diizenli olarak
kontrol etmek, degisiklikler hakkinda tiim birimleri haberdar etmek ve bir ihlal s6z konusu
olmasi durumunda ivedilikle Kurum’u haberdar etmekle yukumludur. Bu amacla kurumlar
kendi bunyesinde “Kisisel Verilerin Korunmasi Komisyonu” kurulmus ve c¢esitli
calismalar yuritmelidir. Komisyon tarafindan Kisisel Verileri Koruma Politikasi, ¢esitli
aydinlatma metinleri ve agik riza beyanlari hazirlanmalidir. Kurumun web sitesinin KVKK
kapsaminda yeniden duzenlenmesi ve ilgili belgelere kolay erisim imkani1 sunulmasi
planlanmalidir. Ayrica, veri guvenliginin saglanmasi i¢in idari ve teknik tedbirlerin alinmasi
ve bu konuda ilgili teknik birimleri (Bilgi-islem gibi) ile is birligi yapilmas1 gerektigi
degerlendirilmektedir. Kurumlarin yurtdisina veri aktarim stirecleri de KVKK ve ilgili
duzenlemeler ¢ercevesinde titizlikle takip edilmekte ve gerekli on ¢alismalar yapilmaktadir.
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Sonug olarak, Kisisel Verilerin Korunmasi, kurumlar i¢in sadece yasal bir zorunluluk degil,
ayni zamanda bireylerin mahremiyetine saygi gosteren etik bir sorumluluktur. Kurum, bu
calismada belirtilen ilke ve kurallara uygun hareket ederek veri koruma kulturunu
guclendirmeyi ve bireylerin haklarini en tst seviyede korumay: amaglamak zorundadir.
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