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Bu makale; ihracat yapmak isteyen firmalar için kapsamlı bir rehber niteliğinde İhracatta
Devlet Destekleri ele alınmaktadır. Bu makalede, devlet destekleri, B2B ihracat sürecinin
ayrılmaz ve destekleyici bir bileşeni olarak ele alınmaktadır. Kitabın genel yapısı içinde
yurtdışı pazar araştırması, ticari istihbarat, müşteri bulma stratejileri, geleneksel
ve dijital pazarlama yöntemleri gibi konuların yanı sıra, İhracatta Devlet Destekleri
ayrı bir bölüm olarak detaylandırılmıştır. Bu, devlet desteklerinin ihracat faaliyetlerinin
planlanması, yürütülmesi ve başarısında ne kadar kritik bir rol oynadığını göstermektedir.

Devlet Destekleri
Devlet destekleri, firmaların küresel pazarlarda daha rekabetçi hale gelmeleri, maliyetlerini
düşürmeleri ve karşılaştıkları çeşitli engelleri aşmaları için tasarlanmıştır. Kaynaklar, bu
destekleri B2B ihracatın farklı aşamalarına entegre edilecek araçlar olarak sunar:

Yurtdışı Pazar Araştırması Desteği: B2B ihracat sürecinin ilk adımlarından biri olan
pazar araştırması, Ticaret Bakanlığı’nın sağladığı desteklerle kolaylaştırılmaktadır. Bu
destek, hedef pazarların belirlenmesi ve pazara giriş stratejilerinin oluşturulması için
yapılan seyahat ve araştırma masraflarını karşılamayı amaçlar. 15 Nisan 2024’te
yapılan mevzuat değişikliği ile bu destekten faydalanmak için öncelikle Ticaret
Bakanlığı’na bir ihracat planı sunarak onay almak zorunlu hale gelmiştir. Bu destek,
firmaların doğru pazarlara odaklanmasına ve kaynaklarını etkin kullanmasına yardımcı
olur, ki bu da başarılı bir B2B pazarlama planının temelidir.
Tanıtım Desteği: Marka bilinirliğini artırma ve hedef kitleyle bağ kurma, B2B
pazarlamanın temel hedeflerindendir. Ticaret Bakanlığı, firmaların yurtdışında
gerçekleştireceği reklam ve tanıtım faaliyetleri için mali destek sağlar. Bu destek,
televizyon, internet reklamları, fuar stant giderleri, sponsorluklar gibi çeşitli tanıtım
harcamalarını kapsar. Kaynaklar, bu desteğin birime bağlı veya marka tescile bağlı
olabileceğini belirtir. Bu destek, firmaların dijital ve geleneksel pazarlama kanallarını
daha etkin kullanmasına olanak tanır.
Birim Desteği: B2B ihracatta hedef pazarda fiziksel varlık, müşteri ilişkilerini
güçlendirmek için önemlidir. Yurtdışı birim kira desteği, firmaların ofis, depo, mağaza
gibi birimlerinin kira giderlerini karşılamayı hedefler. Bu destek, firmaların hedef
pazarlarda operasyonel bir üs kurarak iş geliştirme ve satış faaliyetlerini
kolaylaştırmasına yardımcı olur.
Marka Tescili ve Korunması Desteği: Uluslararası pazarlarda güvenilirlik ve
rekabet gücü kazanmak için markanın korunması esastır. Bu destek, Türkiye’de tescilli
markaların yurtdışında tescili ve korunması için yapılan masrafların bir kısmını
karşılar. Bu, firmaların markalarını güvence altına alırken pazarlama faaliyetlerine
daha güvenle odaklanmasını sağlar.
Pazara Giriş Belgeleri Desteği: Ürünlerin hedef pazarlarda yasal gereklilikleri
karşılaması, ihracat sürecinin kritik bir aşamasıdır. Ticarette teknik engelleri (teknik
düzenlemeler, standartlar, uygunluk değerlendirmesi vb.) aşmak için gereken
belgelendirme ve test giderleri devlet tarafından desteklenir. Bu, firmaların ürünlerini
uluslararası standartlara uygun hale getirerek yeni pazarlara daha kolay giriş
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yapmasını sağlar.
Küresel Tedarik Zinciri Destekleri (KTZ): Bu program, Türk firmalarının küresel
tedarik zincirlerine entegre olmasını hedefler. Makine, ekipman, yazılım, eğitim,
danışmanlık, sertifikasyon gibi harcamaları destekleyerek firmaların üretim
kapasitelerini ve kalite standartlarını küresel firmaların beklentilerine uygun hale
getirmeyi amaçlar. Bu destek, doğrudan iş geliştirme ve tedarikçi olma süreçlerini
hedefler.
Marka ve Turquality Destekleri: Daha ileri seviyedeki bu destek programları, Türk
markalarının uluslararası platformda tanınması ve global markalar haline gelmesi için
tasarlanmıştır. Pazarlama, danışmanlık, istihdam gibi geniş bir yelpazedeki giderleri
kapsayan bu programlar, markalaşma potansiyeli yüksek firmaların sürdürülebilir
büyümesini destekler.

Devlet Desteklerinin Sağladığı Muafiyetler
Devlet destekleri ayrıca muafiyetler şeklinde de sunulur:

Dahilde İşleme Rejimi (DİR): İhracatçıların ithal ettikleri hammadde veya ara
malları Türkiye’de işleyip ihraç etmeleri durumunda, ithalat vergilerinin teminata
bağlanarak tahsil edilmemesini sağlar. Bu, firmaların üretim maliyetlerini düşürerek
uluslararası pazarda rekabet gücünü artırır ve nakit akışı avantajı sunar. DİR, diğer
ihracat destekleriyle de uyumludur.
Serbest Bölgeler: İhracata dayalı yatırım ve üretimi teşvik etmek, yabancı yatırımı
hızlandırmak ve uluslararası ticareti geliştirmek amacıyla kurulan bu bölgeler, vergi,
resim, harç, KDV gibi çeşitli muafiyetler ve istihdam/kira destekleri sunar. Serbest
bölgeler, firmalara düşük maliyetli bir operasyonel taban sağlayarak rekabet şanslarını
yükseltir.

Bu desteklerin ve muafiyetlerin yönetimi için Ticaret Bakanlığı’nın Destek Yönetim
Sistemi (DYS) kullanılır. DYS, başvuruların online olarak alınması ve sonuçlandırılmasını
sağlayan merkezi bir platformdur. İhracatçılar için başvuru kolaylığı, geçmiş destek
bilgilerine erişim ve süreçlerin şeffaflığı gibi faydalar sunar.

Sonuç olarak, bu makalede devlet desteklerini sadece finansal yardımlar olarak değil, B2B
ihracatın tüm aşamalarını destekleyen stratejik araçlar olarak konumlandıılrmaktadır. Pazar
araştırmasından müşteri bulmaya, pazarlamadan satışa ve hatta üretim/lojistik
süreçlerine kadar (DİR, Serbest Bölgeler, KTZ), devlet destekleri firmaların B2B ihracat
yolculuğunda karşılaşabileceği mali ve operasyonel zorlukları hafifletmeyi hedefler. Başarılı
bir B2B ihracat stratejisi oluştururken, bu desteklerden etkin bir şekilde yararlanmak kritik
öneme sahiptir.
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