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Edward Bernays ve Modern Propaganda

Edward Bernays ve Modern Propaganda adli bu ¢alisma, modern halkla iliskilerin babasi ve
propagandanin oncusu kabul edilen Edward Bernays’in (1891-1995) kariyerini,
felsefesini ve etik tartismalarini ayrintili olarak incelemektedir. Bernays, amcasi
Sigmund Freud'un bilin¢dis1 motivasyon teorilerini kitle iletisimi alanina uygulayarak,
kamuoyunu manipiile etme sanati olan “rizanin mithendisligi” kavramini gelistirmistir.
Calisma, Nazilerin kotuye kullanmasi nedeniyle itibar kaybeden “propaganda” terimini
“halkla iliskiler” olarak yeniden markalastirma siirecini aciklarken, Bernays’in kitleleri
yonlendirmesi gereken “goriunmez bir hiikkiimetin” varligina olan inancini
vurgulamaktadir. Ayrica ¢alisma, sigaray1 “Ozgirliik Mesaleleri” ile iliskilendiren, yumurta
ve pastirmay: “Amerikan kahvaltis1” haline getiren ve United Fruit Company adina 1954
Guatemala darbesini destekleyen dezenformasyon kampanyasi gibi onemli vaka
analizlerini sunarak, Bernays’in tekniklerinin ticari ve jeopolitik sonuglarini gostermektedir.
Sonug olarak, bu materyaller Bernays’in modern pazarlama ve siyasi iletisim tizerindeki
kalic1 etkisini ve bunun yarattigi derin etik ikilemleri tartismaktadir.

Bu makaleyi Spotify’da sesli olarak dinlemek i¢in podcast’ine bu linkten ulasabilirsiniz.

Edward Bernays (1891-1995), halkla iliskilerin babasi1 ve modern propagandanin
oncusii/babasi olarak kabul edilen, Amerikan iletisim ve tiikketim kiltiiri tarihinin
sekillenmesinde temel figurlerden biridir. Kariyeri 1900’lerin basindan 1990°lara kadar
uzamis ve 103 veya 104 yasinda vefat etmistir. 1990 yilinda Life dergisi, Bernays1 20.
yuzyilin en etkili Amerikalilarindan biri olarak adlandirmigstir.

Bu makaleyi Youtube’da goruntulu olarak izlemek i¢in videosuna bu linkten ulasabilirsiniz.

Iste Edward Bernays ve modern propaganda hakkindaki temel bilgiler, fikirleri ve
uygulamalarz:

1.1 Fikri Temeller: Freud’un Golgesi ve Kitle
Psikolojisi

Bernays’in calismalari, insan psikolojisi ve toplumsal dinamiklere dair derin bir anlayisa
dayaniyordu.

» Sigmund Freud’un Etkisi: Bernays, unlu Avusturyal psikanalist Sigmund Freud’un
cifte yegenidir. Psikanalizden derinlemesine etkilenmis, Freud'un bilingalt: diirtiiler,
arzular ve duygular hakkindaki bulgularini kitlelerin zihnini maniptle etmek ve
yonlendirmek icin pratik tekniklere donustirmustir. Bernays, amcasinin
calismalarinin Amerika’da yayinlanmasina ve popilerlesmesine de on ayak olmustur.

 Bilincdis1 Arzularin Silahlandirilmasi: Bernays, insanlarin rasyonel varliklar degil,
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biiyiik olgiide icguidiisel, duygusal ve bilin¢dis1 arzularla hareket eden varliklar
oldugunu anlamistir. Bu nedenle, basarili bir propagandaci rasyonel argiimanlar
yerine, insanlarin itiraf etmekten utandiklar gizli arzulara hitap etmelidir. Bu
yaklasim, tiiketim aliskanliklarini “ihtiyaclardan” “arzulara” dogru kaydirmistir.

« Kitle Psikolojisi: Gustav Le Bon gibi dusunurlerden etkilenen Bernays, bir grubun
veya kitlelerin, bireylerden olusan bir toplamdan daha farkli davrandigini
savunmustur. Kitle, elestirel yetenekten yoksundur, saf ve etkiye acgiktir, ayrica
guvenilir bir lideri takip etme egilimindedir. Bernays, bu icgoruyu, “akilli azinhigin”
kitleleri yonlendirmesi gerektigi fikrini mesrulastirmak icin kullanmistir.

1.2 Propaganda ve Halkla iliskiler Kavramlari

Bernays, I. Dunya Savasi sirasinda ABD hukumetinin Kamu Bilgilendirme Komitesi'nde (CPI)
gorev yaptiktan sonra, “fikirlerin kursunlardan bile daha etkili bir silah” olabilecegini
fark etmis ve savas icin kullanilan propaganda ilkelerinin baris zamaninda ticari amaclar
icin kullanilabilecegine karar vermistir.

e Propagandanin Tanimi ve Yeniden Markalasmasi

» Propagandanin Tanimi: Bernays, propagandayi, “halkin bir isletme, fikir veya grupla
olan iliskilerini etkilemek i¢in olaylar yaratmaya veya olaylan sekillendirmeye
yonelik tutarli ve kalic1 bir caba” olarak tanimlar. Ona gore propaganda, “kitlelerin
organize aliskanliklarinin ve fikirlerinin bilincli ve zekice manipiilasyonu“dur ve
demokratik toplumun onemli bir unsurudur.

» Gereklilik: Bernays, propagandayi, modern ve karmasik bir toplumda “kaosu
organize etmek” ve toplumsal yasamin “umutsuz bir sekilde tikanmasini” onlemek
icin vazgecilmez bir arag olarak goruyordu.

* Yeniden Adlandirma: “Propaganda” kelimesi, 0zellikle Nazilerin kullanimi ve savas
sirasindaki olumsuz ¢agrisimi nedeniyle kotii bir anlam kazaninca, Bernays bu terimi
daha kabul edilebilir olan “Halkla iliskiler” (Public Relations - PR) olarak yeniden
adlandirdi. Bernays, halkla iligkiler iizerine ders veren ilk iniversite kursunu New York
Universitesi'nde baslatarak bu meslegi kurdu.

e Temel Felsefi Kavramlar

* Rizanin Muhendisligi (Engineering Consent): Bu Bernays’in en meshur
kavramlarindan biridir. Halki, aslinda onceden belirlenmis bir yone sevk edilirken,
kararlarn kendi ozgur iradeleriyle benimsediklerine inandirma siirecini ifade
eder. Glclu azinhgin, halkin kendi ¢ikarlarina uygun oldugunu disiindugt kararlar
almasini saglayarak kitleleri yonlendirdigini belirtmistir.

» Gorinmez Hikumet (Invisible Government): Bernays’a gore, kitlelerin
dusuncelerini, zevklerini ve tuketim aligkanliklarini organize eden, bu manipulasyonu
gerceklestiren az sayida kisi, ilkenin gercek yonetici giicii olan “gorinmez bir
hiikiimet” olusturur. Bu grup, modern toplumda bilgi akisin1 yoneten kanaat
onderleri, uzmanlar ve propagandacilardan olusur. Propaganda, bu goruinmez
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hiikiimetin “yirtitme organi”dir. Bernays, kitleleri nasil yonlendirecegini ve idare
edecegini bilen zeki azinhik tarafindan yonetilen bir liderlik demokrasisini

savunmustur.

1.3

Onemli Kampanyalan ve Teknikleri

Bernays’in basarisi, psikolojiyi ve sosyolojiyi kullanarak, dogrudan reklam yerine iirini bir
fikre veya duyguya baglayan dolayli yontemlerle tiiketici istekleri yaratmasinda yatmaktadir.

tabusunu yikmak.

Kampanya Ad1 Amacg ve Sorun Uygulanan Teknik ve Sonug
Sigarayi, kadinlarin erkeklerle esit
American Tobacco olma arzusu ve ozgtrlik fikriyle
Ozgiirliik Company (Lucky Strike) |iliskilendirdi. 1929’daki Paskalya
Mesaleleri (Torches |/icin kadinlarin toplum  |[Yirayusu'ne gekici kadinlarn kiralayarak
of Freedom) icinde sigara icme sigaralarini “0zgurluk mesaleleri” olarak

yakmalarini sagladi. Bu, iiriini bir sosyal
hareketle birlestirdi.

Yumurta ve Domuz
Pastirmasi (Bacon
and Eggs)

Beachnut Packing
Company icin pastirma
satislarini artirmak ve
Amerikalilarin hafif
kahvalt1 aliskanhigini
degistirmek.

Bernays, bir doktoru kullanarak 5.000
doktora agir kahvaltinin saghikh olup
olmadigim sordu. Gelen yanitlar: (4.500
doktorun agir kahvaltiy1 destekledigi)
gazetelerde “bilimsel bulgu” olarak
yayinlatti. Bu, pastirma ve yumurtay:
Amerikan kahvaltisinin temel standard:
haline getirdi.

Guatemala Darbesi

United Fruit
Company'nin (UFC)
arazi reformu tehdidini
ortadan kaldirmak ve
hiukumeti devirmek.

Bernays, Soguk Savas korkularini
kullanarak, Baskan Jacobo Arbenz’i
“tehlikeli bir komiunist” olarak
cergeveleyen yogun bir yanlis
bilgilendirme kampanyasi yurutti. Bu,
CIA destekli 1954 darbesine yol acarak
ulkenin on yillarca istikrarsizlasmasina
neden oldu.

Yesil Rengin
Modalastirilmasi

Lucky Strike’in yesil
paketlerinin kadin
modasina
uyumsuzlugunu
gidermek.

New York’'ta “Yesil Balo” (Green Ball)
adinda bir etkinlik dizenleyerek, moda
yazarlarini ve sosyete liderlerini yesili
“sezonun moda rengi” olarak lanse
etmeye tesvik etti.

e Kullanilan Temel Teknikler

Bernays’'in ara¢ kutusundaki temel manipulasyon araclari sunlardir:

1. Sembolizm: Uriinleri giiclii bir fikirle (6rnegin sigaray: 6zgiirliikle) iliskilendiren
kliseler, sloganlar veya imgeler kullanmak.
2. Uzman Otoritesi: Doktorlar, bilim insanlari, unliler ve grup liderleri gibi otorite
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figuirlerini kullanarak triinleri veya fikirleri tavsiye ettirmek. Bu, giniimtzdeki
“influencer marketing”in temelini olusturur.

3. Duygusal Hedefleme: Rasyonel argiimanlar yerine, bilingdisi arzulara ve toplumsal
korkulara (6rnegin komiinizm korkusu) oynamak.

4. Olay Yaratma (Staged Events): Medyanin gormezden gelemeyecegi, kamuoyunun
dikkatini cekmek icin tasarlanmis, haber degeri tasiyan kosullar veya dramatize
edilmis olaylar kurgulamak. Bu, “kazanilmis medya” (earned media) yaratmanin saf
halidir.

1.4 Etik ve Mirasi

Bernays, propaganday1 etik bir meslek olarak savunmus ve halkla iligkiler danismanlarinin
dirtst olmayan veya “anti-sosyal” amaclari olan musterileri reddetmesi gerektigini
belirtmistir. Ancak, kendisi kitlelerin bliytk olgiide aptal oldugunu ve karmasik toplumu
diizene sokmak icin zeki azinlik tarafindan yonlendirilmesi gerektigini dustintuyordu.

» Etik Catismalar: Guatemala’daki darbedeki roli, ticari ¢ikarlar1 korumak adina yogun
dezenformasyon kampanyasi yuruterek demokratik bir hukumeti devirmeye zemin
hazirlamasi, onun savundugu etik gorislerle gelisen en yikici ornektir. Bu olay,
Bernays’in, demokratik bir duzeni korumak yerine, dar bir kurumsal ¢ikar icin aktif
olarak kaos yarattigin1 gostermektedir.

» Kalic1 Etki: Bernays'in mirasi, modern pazarlama, siyasi iletisim ve halkla iliskiler
pratiklerinin temelini olusturur. O, pazarlamayi, bir tirini tanitma eyleminden,
kultira ve algiy1 sekillendirme sanatina yiikseltmistir.

« Dijital Cagdaki Miras: Bernays’in teknikleri giiniimtiziin hiper-baglantil dijital
medya ortaminda daha da giiglenerek varligini sirdirmektedir. “Rizanin
mithendisligi” bugin influencer pazarlamasinda; sahte haber ajanslar1 kurma
taktigi politik “astroturfing” kampanyalarinda; bilin¢dis1 arzular kiskirtma
stratejisi ise dikkat ekonomisinin temelinde gorulmektedir.

Sonug olarak Bernays, modern toplumu ihtiyac¢ temelli bir ekonomiden devasa bir
tiketici odakhh canavarhga donustiren teknik bir deha olarak anilmakta, ancak bu giiciin
etik sinirlan asarak yikici sonuglar dogurabilece@ini de en somut sekilde gostermistir.
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