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Cevrimici Ogrenme Etkilesimlerinin Ogrenme
Ciktilarina Etkisi

Cevrimici Ogrenme Etkilesimlerinin Ogrenme Ciktilarina Etkisi adli bu ¢calisma, cevrimici
ogrenme ortamlarinda ogrenci basarisin etkileyen dinamikleri, Uyaran-Organizma-Tepki
(Stimulus-Organism-Response, SOR) Paradigmasi ve Moore’un U¢ Temel Etkilesim
Modeli cercevesinde incelemektedir. Arastirmalar, ¢evrimici 6grenme etkilesimlerinin
(Uyaran) ogrencilerin algilarini (Organizma—Algilanan Fayda ve Kullanim Kolaylig1) nasil
sekillendirdigini ve bunlarin da nihai ogrenme ciktilarimi (Tepki) nasil etkiledigini analiz
eder. Elde edilen kritik ve sasirtici bulgu, bir platformun “Algilanan Kullanim
Kolaylig1”nin ogrenme ciktilarini pozitif yonde etkilerken, platformun “Algilanan
Faydas1”nin ise negatif bir aracilik roli istlenebildigini gostermesidir. Bu durum,
egitimcilerin ve tasarimcilarin gok 0zellikli platformlar yerine sezgisel, sade ve bilissel
yiiku azaltan arayiizlere oncelik vermesi gerektigini ortaya koymaktadir. Kaynaklar, bu
teorik bulgulardan yola gikarak ¢evrimici 60grenmede etkilesimi ve basariyr artirmaya
yonelik pratik stratejiler sunmaktadir.

Bu makaleyi Spotify’da sesli olarak dinlemek i¢in podcast’ine bu linkten ulasabilirsiniz.

Giris

Cevrimici 0grenme, kiiresel egitim pazarinin stratejik merkezine yerlesmistir. Kiiresel mobil
ogrenme pazarinin 2027 yilina kadar 80.1 milyar dolarlik bir degere ulasmasi ve yalnizca
Cin’deki kullanici sayisinin 381 milyona yukselmesi, bu alandaki rekabetci baskiy:1 ve pazar
potansiyelini net bir sekilde ortaya koymaktadir. Ancak bu biiyime, kurumlar icin ciddi
riskler barindiran temel zorluklar: da beraberinde getirmektedir: etkilesim eksikligi,
dogrudan yatirim getirisi kayb1 anlamina gelen yiiksek 6grenci birakma oranlari ve 6grenme
ciktilarinda rekabetci dezavantaj yaratan zayif akademik performans. Bu zafiyetler, sadece
egitim kaynaklarinin israfina degil, ayn1 zamanda kurumlarin pazar payini ve marka itibarini
tehdit eden stratejik bir riske isaret etmektedir.

Bu makaleyi Youtube’da goruntulu olarak izlemek icin videosuna bu linkten ulasabilirsiniz.

Bu raporun amaci, ¢gevresel psikolojiden uyarlanan Stimulus-Organism-Response (SOR)
paradigmasina dayali kapsamli bir arastirmanin bulgularini, egitim kurumlari i¢in eyleme
gecirilebilir stratejilere doniisturmektir. Rapor, ¢cevrimigi etkilesimlerin 6grenci algilarini ve
nihayetinde 6grenme ¢iktilarini nasil sekillendirdigini analiz ederek, basariy1 optimize
etmenin yollarini ortaya koymaktadir.

Raporun en kritik bulgusu, alandaki yaygin kanilara meydan okuyan ‘Fayda Tuzagi'dir.
Arastirma, bir 6grenme platformunun ogrenciler tarafindan “faydali” olarak algilanmasinin,
ogrenme ciktilarini olumsuz etkiledigini gostermektedir. Buna karsilik, platformun
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‘Kullanim Kolayligr’ algisi, 6grenci basarisi iizerinde giiglii ve pozitif bir etkiye sahiptir. Bu
paradoksal bulgu, teknoloji yatirnmlarinin ve ders tasarimi yaklagsimlarinin acilen yeniden
degerlendirilmesi gerektigini vurgulamaktadir. Bir sonraki boliimde ele alinacak olan teorik
cerceve, bu dinamiklerin altinda yatan nedenleri anlamak igin temel bir zemin sunmaktadir.

1.1 Ogrenci Basarisinin Arkasindaki Dinamikler:
SOR Modelinin Stratejik Uygulamasi

Cevrimici ogrenci davranisini anlamak ve etkili stratejiler gelistirmek i¢in saglam bir
analitik cerceveye ihtiyac¢ vardir. Cevre psikolojisinden uyarlanan Stimulus-Organism-
Response (Uyaran-Organizma-Tepki) veya kisaca SOR modeli, bu ihtiyaca yanit veren bir
“teorik pusula” gorevi gorur. Bu model, ¢cevresel faktorlerin (Uyaran), ogrencilerin igsel
algilarin1 (Organizma) nasil sekillendirdigini ve bu algilarin nihayetinde gozlemlenebilir
ogrenme ciktilarina (Tepki) nasil dontstiguntu sistemli bir sekilde agiklar.

SOR modelinin ii¢ temel bileseni, arastirma baglaminda su sekilde konumlandirilmistir:

o Uyaran (Stimulus): Cevrimici Ogrenme Etkilesimleri Bu, 6grencinin maruz
kaldign dijital 6grenme ortaminin kendisidir. Bu ortam, 6grencinin psikolojik algilarini
harekete geciren temel dis faktorleri igerir. Moore'un (1989) onci modeline
dayanarak, bu etkilesimler u¢ temel boyutta incelenmistir:

« Ogrenci-Egitmen Etkilesimi: Egitmenden gelen geri bildirimler, sanal ofis saatleri
ve diyaloglar gibi rehberlik ve destek unsurlar.

« Ogrenci-Ogrenci Etkilesimi: Tartisma forumlan, ortak projeler ve akran
degerlendirmeleri gibi isbirlik¢ci 6grenme faaliyetleri.

« Ogrenci-Iicerik Etkilesimi: interaktif simiilasyonlar, videolar ve multimedya
materyalleri gibi ders materyalleriyle kurulan aktif iligki.

« Organizma (Organism): Kritik Ogrenci Algilan Bu, 6grencinin dissal uyarana
(etkilesim ortami) karsi gelistirdigi i¢sel, bilissel ve duyussal durumu ifade eder. Bu
algilar, ogrencinin teknolojiye yonelik tutumunu ve motivasyonunu sekillendiren kritik
filtrelerdir. Aragtirmada iki temel alg: uzerine odaklanilmistir:

« Algilanan Fayda (Perceived Usefulness): Ogrencinin, ¢evrimici platformu
kullanmanin 6grenme performansini artiracagina dair 6znel inanci.

e Algilanan Kullamim Kolaylig1 (Perceived Ease of Use): Ogrencinin, platformu
kullanmak i¢in gereken ¢cabanin ne kadar az olduguna dair 6znel algisi.

» Tepki (Response): Nihai (")Qrenme Ciktilan Bu, sturecin gozlemlenebilir nihai
sonucudur. Arastirma baglaminda ‘Tepki’, 6grencilerin ¢evrimici 6grenme siireci
sonunda edindikleri bilgi, beceri ve yetkinlikleri kapsayan ogrenme c¢iktilar olarak
tanimlanmistir.

Bu model, ¢evrimici etkilesimlerin 6grenme giktilarin1 dogrudan degil, 6grencinin platforma
yonelik algilar araciligiyla dolayli olarak etkiledigini ampirik olarak ortaya koymaktadir.
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Arastirma, bu dolayl etkiyi sayisal olarak da kanitlamistir: Ogrenme etkilesimlerinin
‘Kullanim Kolaylig1’ algis1 izerinden 6grenme c¢iktilarina olan pozitif dolayh etkisi (B =
0.270) istatistiksel olarak anlamli bulunurken, ‘Fayda’ algis1 uzerinden ise negatif bir dolayl
etki (B = -0.143) saptanmistir. Bu, 6grenci algilarinin yalnizca bir araci degil, 6grenme
basarisinin yoniini belirleyen kritik bir filtre oldugunu gostermektedir. Bu teorik temel, bir
sonraki bolumde incelenecek olan pratik etkilesim stratejilerinin neden ve nasil ise
yaradigini anlamak i¢in saglam bir zemin hazirlamaktadir.

1.2 Etkilesimi Artirmaya Yonelik Kanita Dayali
Taktikler: Uc Temel Boyut

Cevrimici bir dersteki etkilesim, sonradan eklenen bir 6zellik degil, 6grenme deneyiminin
“temel diregidir”. Michael G. Moore tarafindan tanimlanan ¢ temel etkilesim boyutu,
ogrencilerin pasif bilgi tiiketicileri olmaktan gikip aktif katilimcilara doniismesini saglayan
stratejik bir yol haritas1 sunar. Bu boyutlarn bilincli bir sekilde ders tasarimina entegre
etmek, ogrenci katilimini ve verimliligini artirmanin anahtaridir.

1.2.1  Egitmen-Ogrenci Etkilesimini Giiclendirme

Egitmen ile 6grenci arasindaki bag, ¢evrimici ortamin getirdigi yalnizlik hissini ortadan
kaldirarak motivasyonu artirir ve ogrencilere rehberlik eder. Bu etkilesimi guiclendirmek
icin uygulanabilecek kanita dayal stratejiler sunlardir:

o Anlik ve Erisilebilir iletisim: Video sohbetleri ve anlik mesajlasma gibi araclar,
ogrencilerin sorularina hizli yanitlar vererek belirsizligi azaltir. Bu erisilebilirlik,
platformun Algilanan Kullanim Kolayligi'ni dogrudan artirir.

e Ters Yuz Edilmis Sinif (Flipped Classroom) Modeli: Bu model, senkron (canli)
zamani pasif ders anlatimindan aktif problem ¢ozme ve tartisma seanslarina
donisturerek platformun Algilanan Faydasini maksimize eder, ¢iinkl en degerli
zaman en yuksek etkilesimli faaliyetlere ayrilir.

e Yapilandirilmis Forumlar: Etkin yonetilen forumlar, 6grencilerin ihtiya¢ duyduklari
anda hem egitmenden hem de akranlarindan destek bulmalarini saglayarak platformun
Algilanan Kullanim Kolayhigini artirir ve 6grenme siirecini daha az stresli hale
getirir.

1.2.2  Ogrenci-Ogrenci Etkilesimini Tesvik Etme

Ogrenciler arasi etkilesim, zengin ve isbirlik¢i bir 6grenme toplulugu olusturmanin
merkezinde yer alir. Akranlarindan 6grenme, elestirel diisinmeyi tesvik eder ve giiniimiz is
dinyasinda kritik olan isbirligi becerilerini gelistirir.

o Tartisma ve Miinazara Ortamlar: Ogrencileri kendi bakis acilarini ifade etmeye
tesvik eden tartismalar, ders materyaliyle bilissel baglarini derinlestirir. Bu tur
etkinlikler, platformun egitimsel degerini artirarak Algilanan Fayda‘y1 giiglendirir.
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o Isbirlikci Problem Coézme: Bu etkinliklerin basarisi, kullanilan isbirligi araclarinin ne
kadar sezgisel olduguna baghdir. Teknik sorunlar yerine goreve odaklanilmasini
saglayan bir platform, Algilanan Kullanim Kolayligi'ni dogrudan artirir ve boylece
ogrenme ciktilarini pozitif yonde etkiler.

1.2.3  Ogrenci-Icerik Etkilesimini Derinlestirme

Etkili 6grenme, materyallerle aktif ve elestirel bir katilim gerektirir. Icerikle etkilesim,
bilginin pasif bir sekilde alinmasindan ¢ok daha fazlasi olmaldir.

o Interaktif ve Dinamik Materyaller: Sadece bilgilendirici degil, ayn1 zamanda ilgi
cekici ve dusundurici materyaller kullanmak, dersin degerini artirir. Bu, platformun
ogrenme hedeflerine ulasmada ne kadar etkili olduguna dair inanci, yani Algilanan
Fayda‘y1 yukseltir.

e Multimedya Entegrasyonu: Videolar, podcast’ler ve simulasyonlar gibi farkli medya
unsurlar katilimi artirir. Ancak bu materyallerin platforma sezgisel bir sekilde entegre
edilmesi, biligsel yiku artirmamasi ve teknik sorunlara yol agmamasi gerekir. Aksi
takdirde Algilanan Kullanim Kolayligi‘ni disiirerek 6grenme g¢iktilarini olumsuz
etkileyebilir.

Bu i etkilesim turi bir araya geldiginde, 6grencinin platforma yonelik genel algisini
sekillendirir. Bir sonraki boliimde gorecegimiz gibi, bu algilarin 6grenme basarisi tizerindeki
etkisi sasirtici ve stratejik olarak kritik oneme sahiptir.

1.3 Stratejik Paradoks: ‘Fayda Tuzagi’nmi1 Anlamak ve
Yonetmek

Bu bolum, arastirmanin en sasirtici ve eyleme gegirilebilir bulgusunu analiz etmektedir:
‘Fayda Tuzag1’. Bu bulgu, egitim kurumlarinin teknoloji segimi ve ders tasarimi
yaklasimlarini yeniden gozden gecgirmeleri i¢in kritik bir uyar: niteligi tasimaktadir.
Sezgilerimizin aksine, bir platformun “faydali” olarak algilanmasi 6grenmeyi olumsuz
etkilerken, “kullanim kolaylig1” basarinin anahtari olarak one ¢ikmaktadir.

Asagidaki tablo, iki temel alginin 6grenme ciktilar tizerindeki zit etkilerini, arastirmadan
elde edilen istatistiksel verilerle (Beta katsayilar1) ozetlemektedir:

(::)(]renme Ciktilan
Alg1 Turu Uzerindeki Etkisi |Potansiyel Nedenler
(B Degeri)

Basit ve sezgisel bir arayliz, 6grencilerin teknolojiyle

Algilanan - bogusmak yerine 6grenme icerigine odaklanmasini
Kullanim POZITIF (+0.554) 91 3 .I.Y | ..k9 1 ‘?k 91 e
Kolayhg saglar. Biligsel yiikii azaltarak anlama ve bilgiyi

isleme kapasitesini artirir.
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“Faydal” olarak gorulen ozelliklerin asir veya
yanlis kullanimi 6grenme ciktilarini olumsuz
NEGATIF (-0.270) ||etkileyebilir. Bu durum, teknolojiye asir1 giivenden,
dikkat daginikligindan veya bilissel asir yikten
kaynaklanabilir.

Algilanan
Fayda

« ‘Faydalr’ Bir Aracin Ogrenmeyi Olumsuz Etkilemesinin Nedenleri
Bu negatif etkinin arkasinda, birbiriyle iligkili dort psikolojik mekanizma yatmaktadir:

1. Asin Giiven ve Pasif Ogrenme: Siireg, grencilerin teknolojinin égrenme yiikiinii
ustlenecegine dair yaniltici bir asir guven gelistirmesiyle baslar. Bu, elestirel
dusunme ve bilgiyi derinlemesine isleme gibi temel zihinsel ¢cabalar1 azaltarak pasif bir
ogrenme durusuna yol acar.

2. Etkilesimden Kacinma: Bu asir1 giiven, ogrencilerin pasif icerik tiketimini (video
izlemek gibi), derin 6grenme i¢in kritik olan tartisma forumlarina katilma gibi daha
fazla caba gerektiren sureclerden daha “faydali” bulmasina neden olur. Sonug olarak,
ogrenci en degerli 6grenme firsatlarindan bilingli olarak kacinir.

3. Dikkat Daginiklig: ve Bilissel Asir1 Yuk: Ayni zamanda, “faydali” olarak gorilen
ozellikler (sohbet fonksiyonlari, bildirimler, harici baglantilar) 6grencinin ana icerige
odaklanmasini engelleyen birer dikkat dagiticiya dontusur. Cok sayida araci
yonetmeye calismak, zihinsel enerjiyi tiikketerek bilissel asin yik yaratir ve 6grenme
verimliligini dusurur.

Bu analiz, teknoloji entegrasyonunda “daha fazlasi daha iyidir” anlayisinin neden tehlikeli
olabilecegini gostermektedir. Bu bulgular, bir sonraki boliimde sunulacak olan eyleme
gecirilebilir onerilerin temelini olusturmaktadir.

1.4 Eylem Plani: ‘Fayda Tuzagi’'ndan Kacinmak ve
Basariy1 En Ust Diizeye Cikarmak Icin Stratejik
Oneriler

Bu bolumun amaci, onceki bolumlerdeki teorik analizleri ve arastirma bulgularini,
egitimciler, kurumlar ve ogrenciler icin somut, uygulanabilir adimlara dontstirmektir.
Amac hem etkilesimi artirmak hem de 6grenci algisini basariy:1 destekleyecek sekilde
optimize etmektir.

1.4.1 Egitimciler ve Ogretim Tasarimcilan icin Stratejiler

1. Onceliklendirme: Kullanim Kolayligim1 Merkeze Alin “Daha fazla 6zellik daha
iyidir” anlayisindan kacinin. Ogrencilerin enerjilerini teknolojiyle miicadele etmek
yerine ders igerigini anlamaya harcamalarini saglamak icin en basit ve en sezgisel
teknolojik araclan secin. Ogrenme hedeflerine dogrudan hizmet etmeyen gereksiz
veya karmasik ozelliklerden uzak durun.
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2. Stratejik Tasarim: Etkilesimi Dengeleyin Ug temel etkilesim tiiriinil (egitmen-
ogrenci, ogrenci-ogrenci, ogrenci-icerik) ders planiniza dengeli bir sekilde entegre
edin. Tartisma forumlar ve grup projeleri gibi etkinliklerle aktif katilimi tesvik edin,
ancak bu etkinliklerin platformu karmasiklastirmamasina ve ogrencilerin bilissel
yukunu artirmamasina 6zen gosterin.

3. Farkindalik: ‘Fayda Tuzagi’'na Karsi Tetikte Olun Dersinize yeni bir teknoloji veya
ozellik eklemeden once kendinize su kritik soruyu sorun: “Bu arac¢ gercek bir
ogrenme hedefine hizmet ediyor mu, yoksa potansiyel bir dikkat dagitic1 m1?”
Bu basit soru, ‘Fayda Tuzagi'na dismekten kaginmaniza yardimci olacaktir.

1.4.2  Egitim Kurumlan Icin Platform ve Sistem Onerileri

1. Kullanici Deneyimini Stratejik Bir Varlik Olarak Konumlandirin Kullanici dostu,
sezgisel ve temiz arayuzlere yatirim yapmak bir maliyet kalemi degil, stratejik bir
yatirimdir. Unutmayin ki Algilanan Kullanim Kolayligi, 6grenme ciktilar tizerinde
en gugclu pozitif etkiye sahiptir. Miikkemmel bir kullanici deneyimi (UX/UI), 6grenciyi
elde tutma oranlarini, marka sadakatini ve nihayetinde kurumun pazar paymni
dogrudan etkileyen birincil bir itici gugctur.

2. Arac Seciminde Sadelik Ilkesini Benimseyin Platformlarinizi 6zelliklerle
doldurmak yerine, temel 6grenme hedeflerini destekleyen, sade ve etkili araclar
sunmaya odaklanin. Anlamh etkilesimi (forumlar, ortak ¢alisma alanlari vb.) sorunsuz
bir sekilde destekleyen sistemler tercih edin.

1.4.3  Ogrenciler Icin Zihniyet Degisikligi

1. Aktif Rol Ustlenin Cevrimici derslerde pasif bir izleyici olmak yerine aktif bir
katilimci olun. Tartismalara katilmak, sorular sormak ve akranlarinizla isbirligi
yapmak, 0grenme siirecinin temel taslaridir.

2. Teknolojiyi Dogru Konumlandirin Teknolojiyi, 6grenme sorumlulugunu ortadan
kaldiran sihirli bir degnek olarak degil, 6grenmeyi destekleyen bir arag¢ olarak gorun.
Bir platformun “faydali” olmasi, elestirel dusunme ve derinlemesine ¢alisma
gerekliligini ortadan kaldirmaz.

Bu stratejiler, cevrimici egitimde sadece araclarin degil, ayn1 zamanda bu araglar kullanma
zihniyetinin de degistirilmesini gerektirmektedir. Bu yaklasim, raporumuzun vardigi nihai
sonuca zemin hazirlamaktadir.

1.5 Sonug: Cevrimici Egitimde Yeni Miikemmellik
Tanimi

Bu rapor, ¢evrimici 0grenme ortamlarinda etkilesim, 6grenci algilar: ve 6grenme ¢iktilar:
arasindaki karmasik iliskiyi Stimulus-Organism-Response (SOR) paradigmasi araciligiyla
incelemistir. Arastirmanin temel bulgulari, alandaki yaygin kanilara meydan okuyan ve
stratejik bir gercegi ortaya koyan net bir mesaj vermektedir: Cevrimici 6grenmede basarinin
anahta eknolojik karmasiklikta veya ozellik sayisinda degi
nurettinalabay.com.tr
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platformun anlaml etkilesimleri ne kadar sezgisel bir sekilde desteklediginde yatmaktadir.
“Faydal1” olarak algilanan 6zelliklerin asir1 kullanimi, ‘Fayda Tuzag1’ yaratarak ogrenme
ciktilarii olumsuz etkilemektedir.

Bu arastirmanin en gicli ¢ikarimi, bir zihniyet degisikligi cagrisidir: Cevrimici egitimde
mikemmellige giden yol, daha fazla ozellik eklemekten degil, gereksiz olan her seyi
stratejik olarak cikarmaktan gecer. Bu minimalist ve dgrenci odakl yaklasim, yalnizca
bir tasarim felsefesi degil, ayn1 zamanda rekabetgi bir avantajdir. Bilissel ylkii azaltan,
sezgisel etkilesimi tesvik eden ve teknolojiyle mucadeleyi ortadan kaldiran kurumlar,
yalnizca ogrenci basarisini garanti altina almakla kalmayacak, ayni zamanda dijital egitim
pazarinin gelecekteki liderleri olarak konumlarini saglamlastiracaktir.
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